La construccion del resumen

Flora Perelman de Solarz”

En nuestra sociedad el resumen es un texto que aparece en una diversidad de
portadores. Lo encontramos en sintesis informativas, folletos turisticos,
solapas de libros, catdlogos de museos y editoriales, enciclopedias, fichas
bibliograficas de los estudiosos de un tema. El resumen no sélo constituye un
texto en si mismo, sino que, en buena medida también forma parte
constitutiva de ciertos tipos de texto, como sucede claramente en el copete de
un texto periodistico o en el “abstract” que se presenta al comienzo de un
articulo.

Las funciones que cumple son faciles de identificar: invita a la lectura,
anticipa la informacion para que el lector tome decisiones, sirve de
intermediario o acceso al texto-fuente, guia su interpretacién, sefala los
conceptos fundamentales, reduce y organiza la complejidad informativa.

Por otro lado, el resumen es utilizado por los escritores en su proceso
de planificacién. En la actividad periodistica, p.e., se emplea como plan o
disefio para la discusién con colegas y editores o como una guia que sirve de
control semantico basico para el producto definitivo (Van Dijk, 1990). Lo
mismo sucede con un expositor que prepara una conferencia o un docente que
planifica una clase expositiva.

También algunos alumnos producen resimenes, pero para ellos forman
parte de su estrategia de estudio. Marcela (6° grado) sefala: “Cuando tengo
gue estudiar hago siempre resimenes, porque es mas corto y mas facil.
Razonando lo hago mas cortito.”

Nuestro interés, en este trabajo, es centrarnos en esta produccién
escolar realizada por los alumnos. El objetivo es analizar cdmo se construyen
los resimenes de textos informativos en la escuela primaria, para que este
anadlisis sirva de base en el disefo de situaciones didacticas en el contexto
educativo.

Paraddjicamente, a pesar de que el resumen estda intimamente
relacionado con el aprendizaje de los contenidos escolares, sélo se lo ha
estudiado en la clase de lengua o como una “técnica de estudio” aislada de un
dominio especifico de conocimiento. Su abordaje didactico consistia en la
prescripciéon de una serie de pasos estrictos y mecanizados, cuyo resultado
conducia a que todos los alumnos llegaran al mismo producto. Los resimenes
tenian que seguir exactamente el orden del texto, en lo posible con las
palabras usadas por el autor. Era mas bien “tachar las ideas secundarias y
dejar las principales”. Evidentemente, detras de este concepto de resumen hay
una concepcién de aprendizaje y de lectura, segun la cual el significado
proviene Unicamente del texto. De ahi que el texto admite un solo resumen.

* Psicopedagoga. Investigadora y docente de la catedra de Psicologia y Epistemologia Genética
de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Buenos Aires.



En este articulo presentaremos los primeros resultados de una
investigacion® realizada desde una perspectiva tedrica diferente.

Nuestro abordaje del resumen parte de una concepcién psicogenética
del aprendizaje y una postura interactiva de la lectura y escritura. Nuestra
hipdtesis es que el resumen es una re-escritura que involucra,
logicamente, la lectura del texto-fuente. Esto significa que el sujeto
produce su texto a partir de la construccion del significado del texto
original. En este proceso interactivo intervienen tanto las propiedades
de este Ultimo como las posibilidades conceptuales del sujeto.

Introducirnos en el estudio del resumen nos conduce a profundizar en
el desarrollo de la alfabetizacién. Si por alfabetizacion se entiende la
competencia en el uso de la lengua escrita, la elaboracion del resumen
involucra tanto el proceso de comprensién lectora como el de produccion
escrita. A esto se le suma que en su construccion, se revelan operaciones
tanto lingiiisticas como cognitivas que no soélo intervienen en el
desarrollo del lenguaje escrito sino también en la adquisicion del
conocimiento.

Nos detendremos primero en ciertos conceptos que provienen de la
linglistica del texto a fin de caracterizar el resumen, luego abordaremos la
metodologia utilizada en esta investigacién y, finalmente, presentaremos los
primeros resultados obtenidos.

éQué es un resumen?

Como primera aproximacion, podemos decir que el resumen presenta
brevemente el contenido del texto-fuente. A diferencia del comentario que
incluye la opinién del lector, el resumen exige un ajuste: hay una
preeminencia del texto sobre el lector. Se trata de una construccién que
expresa lo que Van Dijk (1983) denomina la macroestructura del texto de
referencia.

La macroestructura es una descripcién de la estructura semantica del
texto que nos aporta una idea de su coherencia global, del significado del
texto como un todo, a diferencia de la microestructura que describe el
significado de oraciones o secuencias de oraciones.

Pero la coherencia no es una mera propiedad abstracta del discurso,
sino un fendémeno interpretativo mas dinamico de la comprension cognitiva, en
el que intervienen los conocimientos subjetivos. El resumen presupone
decisiones sobre qué informacién es la mas relevante o importante y qué
categorias totalizadoras —que no necesitan aparecer en el texto-fuente- deben
elegirse (Van Dijk. 1990). Esto no significa que las interpretaciones sean
totalmente arbitrarias ya que el autor del texto-fuente emplea recursos para

! Esta investigacion esta subsidiada por la Secretaria de Ciencia y Técnica de la UBA, teniendo
como sede la Facultad de Psicologia. Participan como co-directoras Ana Maria Kaufman y Flora
Perelman. El equipo de asistentes de investigacion estd conformado por: Liliana Alegre, Viviana
Fidel, Ana Marina Iparraguirre, Silvia Landaburu, Silvia Patrich, Mabel Tarrio y Mariana Wassner.
La asesora linglistica de este proyecto es Maria Elena Rodriguez.



sefialar la macro-estructura que él quiso atribuirle. De ahi que el resumen
proviene tanto de las proposiciones expresadas en el texto, como del
conocimiento previo del lector. A diferencia de la concepcién tradicional, en la
que se lo consideraba como un texto informativo reducido, en esta postura
interactiva el resumen se deriva de la relacion sujeto-objeto.

Van Dijk construyé un modelo explicativo de las operaciones
empleadas por los adultos para resumir. Sefiala que, aunque los distintos
lectores aporten diferentes resimenes del mismo texto, siempre lo hacen
basandose en las mismas reglas generales y convencionales a las que
denomina macrorreglas. Estas reglas —a las que el autor les da luego un
caracter estratégico—- organizan y reducen la informacion semantica del texto.

Van Dijk describe cuatro macrorreglas: la supresion (omision de
aquellos elementos irrelevantes y redundantes); la seleccion (omision de
elementos que son condiciones, parte integrante, presuposiciones o0
consecuencias de otro elemento no omitido); generalizacion (sustitucidon de
diversos elementos por un concepto mas abstracto o general); vy
construccion o integracion (deduccion a partir de la informacién explicita
que provee el texto).

En el estudio de Van Dijk se trata de dar una explicacién de la manera
en que el sujeto adulto construye el resumen, desde un modelo de
procesamiento de la informacién. Por nuestra parte, nos preguntamos cémo
los lectores nifios organizan y reducen los textos cuando encaran la tarea de
resumir, partiendo de una perspectiva psicogenética. Desde esta teoria
podemos suponer que, como en cualquier otra area cognoscitiva, los
elementos presentes en el texto son tomados por el sujeto para darles una
cierta organizacién, establecer correspondencias, categorizarlos y ordenarlos
desde sus instrumentos cognoscitivos (Pellicer y Vernon, 1993). Esta actividad,
que implica una interacciéon entre el sujeto y el texto, es necesaria para
construir el significado del texto que permitira producir su resumen.

Precisiones metodoldogicas
Sujetos

Se realizé un estudio de casos, con un seguimiento longitudinal, en el que se
compararon dos producciones realizadas con un ano de diferencia. Se
seleccionaron 24 nifos, de sector social medio bajo, todos ellos alumnos
regulares provenientes de escuelas primarias publicas®. Se distribuyeron en
dos grados escolares: cuando se solicitd el primer resumen, la mitad cursaba
40 y |la mitad 6° grado. Sus edades estuvieron comprendidas en el intervalo

2 El trabajo es realizado en las escuelas N° 55 y 60 de Morén y en la N° 17. D.E. 2 de la
Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires. Han participado las docentes: Maria Silvia
Pedrayes, Maria de las Mercedes Ortiz, Mabel Maccario, Alejandra Barraza, Alejandra Garcia y
Slivia Corvalan. Esta Ultima ha participado a lo largo de todo el desarrollo del proyecto
realizando importantes contribuciones. Los directivos que han apoyado el trabajo son: Zulema
Arenas de Ramagnano, Beatriz Errandonea, Susana Besso, Maria Elena Lanfranco, Teresa del
Carmen Stachuk, Alicia Quintana y Maria Esther Chirifia. Contamos ademas con el interés y la
colaboraciéon de la Inspectora-Jefa de Rama Primaria de la Pcia. de Buenos Aires, Zulema
Varela, que facilitd en todo momento la tarea realizada.



considerado normal para cada grado: oscilaban entre 9y 10 afiosen 4%y 11y
12 afios en 6°. En la segunda produccidén, ya cursaban 5° y 7° grado.

El criterio de seleccion fue el rendimiento en ciencias sociales
determinado por el docente. Como nuestro interés estuvo dirigido a estudiar
los resimenes como medio de apropiacion de los contenidos escolares,
escogimos un dominio de conocimiento: las ciencias sociales y seleccionamos a
los alumnos en funcién del aprendizaje en esa area, determinado por la
escuela. Se eligieron de cada grado cuatro alumnos considerados como
buenos, cuatro regulares y cuatro malos. En este trabajo nos centramos en el
analisis de los primeros resimenes obtenidos en 4° y 6° grado.

Procedimiento

Los resumenes fueron realizados en el aula, en una hora de clase, siendo el
docente el que presentaba la consigna. Se les pidid que escribieran el resumen
con el texto-fuente presente y a la semana siguiente se les dio la posibilidad
de volver sobre este texto de referencia y su trabajo. Al permitir la relectura
del texto base y la revisién del propio resumen pasado un tiempo, se abrié la
oportunidad de la utilizacion de la distancia que caracteriza al lenguaje escrito:
“distancia que implica volver atrds para revisar, evaluar, corregir” (Teberosky.
1990).

Mientras los alumnos resumian, se fue realizando una observacion
detallada de los procedimientos empleados en la lectura y escritura. Cuando
finalizaron, se llevd a cabo una entrevista clinica individual de corte piagetiano
en la que se solicitd un recuento oral y se indagd sobre los criterios para
resumir explicitados por los nifios.

El texto fuente: alcances y limitaciones

Se selecciond como texto de referencia, en la primera oportunidad, “La
conquista espanola” (ver anexo). Este texto fue construido tomando
solamente algunos elementos de un manual de uso escolar®, con la intencién
de elaborar un material informativo similar al que se utiliza de manera habitual
en muchas escuelas en el area de ciencias sociales.

El analisis de algunas de sus caracteristicas puede aportar interesantes
elementos para la posterior interpretacion de los resimenes de los nifios.

a) ElI texto -construido especialmente para los fines de Ila
investigacion- tiene una intencionalidad didactica muy clara, ya que,
supuestamente, los contenidos estdn organizados en funcién de facilitar el
conocimiento del tema. Paradojalmente, su brevedad, lejos de contribuir a la
comprensidén, se convierte en un obstaculo que dificulta la apropiacién del
contenido. En efecto, la presentacion descontextuada, con escaso contenido
informativo, demanda al lector un bagaje muy importante de conocimientos
previos para la construccion adecuada de su significado.

3 pPasel, Susana (1992) Manual de Ciencias Sociales, 6° grado. Buenos Aires., Aique Grupo
Editor.



ANEXO
LA CONQUISTA ESPANOLA
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£ Como los vencieron?

MNuesiro territorio estaba habilado por aborigenes que fenfan for-
mas de vida diderentes. Algunos poeblos eran pacilicos y otros aran
guerreras. Por eso cierlos grupos luefon somelidos fAciiments mien-
tras que olros olreciron gran resisienci a kbs condquisladores.

Muchos aborigenes del Noroeste, especialmente los calchaquies,
ucharon y 58 maniuvieron anun éstade de rebelidn mas de cien ahos
Para evilar los alzamienios, los espafioles rasladaron a grupos de
indigenas, y aun a tribus enleras, a ronas alejadas de su lugar de
residencia, Por ejemplo los quilmes fueron enviados desde Tucuman
hasta un lugar en la provincia de Buenos Adres donde hoy se levanta
la cludad que Heva el nombre de esta tribu
Ciros pueblos aborigenes pacilicos coma los matacos luaron 1bcil-
mente dominados y obligados a trabajar en benelicio de los espaholes

Una de las causas dal triunto de los blancos fue el uso dal cabalio.
Este animal tralde de Europa permilia que los pneles desarrollaran
gran velocidad. También usaron perros adiestrados para perseguir a
los abarigenes

Los espafioles utilizaron armas de fuego, desconocidas para los
aboriganas. Aungue los conquistadores no trajeron muchas armas de
Tuigo, Su @lacio sorprandio a la poblacidn naliva. En camibio los indios
usaban armas conocidas por los conguisiadores: arcos, llechas,

lanzas. Sdlo s venenos y las emboscadas preccupaban a los
espafioles

b) Su modalidad linguistica es descriptiva: presenta a los espafioles y a
los indios y confronta las estrategias utilizadas por unos y por otros. Sin
embargo, aunque desde lo explicito es descriptivo, desde lo implicito tiene
intencionalidad argumentativa. Esto lo diferencia de algunos textos histéricos
en los que se argumenta en forma manifiesta planteando primero una tesis -
“La conquista condujo a la exterminacién del indio”-, después se exponen una
serie de argumentos -los “por qué”- y por ultimo, se formula la conclusién -
“en esas condiciones el indio no se pudo defender y sucumbid al espafiol”’-. En



“La conquista espafola” faltan la presentacidén de la tesis y la expresion de la
conclusion.

Anélisis de los datos

Dado el estado de la investigacidon, en el marco de este trabajo tomamos
Unicamente como objeto de andlisis los productos escritos. Si bien
compartimos con otras investigaciones que los productos soélo proveen
informacidon indirecta sobre el proceso y que éste puede jugar un papel
decisivo en el resultado (Bereiter y Scardamalia, 1987), como primer paso
realizamos el andlisis ineludible de la produccién escrita. Este analisis luego
sera completado y confrontado con el andlisis de las observaciones y el
interrogatorio clinico, que daran cuenta de diversos aspectos del proceso de
produccion.

De los productos escritos hemos analizado los que se escribieron en
segundo término: los resimenes que ya han pasado por el proceso de revisidon
del alumno.

Orientaron nuestro analisis dos preguntas:

1) ¢Qué estrategias utilizan los nifios en edad escolar para realizar
resumenes?

2) ¢éQué problemas encuentran estos sujetos cuando tienen que
reconstruir la coherencia global de un texto-fuente?

Resultados obtenidos*
1) Estrategias usadas para resumir

En el andlisis de la produccion escrita de los resimenes de los nifios, nos
encontramos basicamente con tres estrategias diferentes: las dos primeras son
de caracter global -la integracién y la seleccibn- y la tercera es
exclusivamente local. Esta Ultima puede incluir diversas operaciones:
supresion, sustitucion y/o agregado de palabras u oraciones.

Partimos, en el analisis de las estrategias, de los indicadores
linglisticos que revelan su uso ya que “tanto en lo que el nifio escribe como en
aquello que modifica o agrega, vemos una manifestacién de su conocimiento y
de sus presuposiciones” (Tolchinsky, 1992). Nos detendremos en cada una de
las estrategias que hemos categorizado explicitando los indicadores linglisticos
mas relevantes.

a) Estrategia global de integracion

Los alumnos que emplean esta estrategia buscan en su resumen organizar y
sistematizar el contenido del texto-fuente, dejando como evidencia de su

* Los resultados desarrollados en este articulo son provisorios debido al estado de avance en
que se encuentra la investigacion. Es por esta razdén, que nos limitamos a presentar las
categorias de las respuestas obtenidas, sin llegar a especificar todavia la distribucion
cuantitativa de los datos.



trabajo constructivo marcas linglisticas propias. Veamos el resumen de
Alejandro (4° grado)’:

“Los indigenas eran 1.000.000.000. millones y los espafioles no eran 1000.
Los espafioles a lo mas que le tenian miedo era a las trampas que ponian y a
los venenos. Los espanoles tenian caballos para montar y los indigenas no.

Los conquistadores tenian armas de fuego y los indigenas no, en cambio los
conquistadores sabian las armas que tenian los indios tenian boleadoras, arco
y flecha lanzas y venenos y algunas trampas desconocidas.

Los espafioles trasladaron un grupo de indigenas. Algunos pueblos pacificos
fueron atrapados por los espafioles después de ser atrapados los usaron como
prisioneros. Los espafoles ganaron la guerra porque tenian armas de fuego y
caballos.”
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Este alumno no sélo selecciona ideas sino que ademas sustituye su
modo de estructuracién en funcidn de lo que considera que puede llegar a ser
mas claro para luego volver sobre ellas. Esta reorganizacion textual le
permite primero hacer un planteamiento inicial presentando la diferencia
numérica de los protagonistas, luego desarrolla la oposicién de estrategias y
finalmente expresa la conclusién. Utiliza una modalidad argumentativa
mencionando explicitamente lo que en el texto base estaba como intencion:

“Los espafioles ganaron la guerra porque tenian armas de fuego y caballos.”

Como sabemos, la inferencia es necesaria para comprender cualquier
texto, ya que la mayor parte de la informacion que se necesita no estd nunca
especificada totalmente. Lo interesante de la estrategia de Alejandro es que él
expresa su trabajo cognitivo, su deduccidon légica, que indica que ha podido
significar globalmente el contenido del texto.

Mariano (6° grado), a diferencia de Alejandro, mantiene la estructura
del texto-fuente pero también integra:

> En los textos presentados no se han trascripto los errores ortograficos, pero si se conservéd su
espacializacion, los signos de puntuacion, el uso de las mayusculas, las concordancias y las
palabras tergiversadas.



“Conquista espafiola é¢Como los vencieron?

Nuestro territorio estaba habilitado por aborigenes que tenian formas de vida
diferentes algunos eran pacificos y tranquilos y algunos guerreros como los
calchaquies se mantuvieron en rebelidn y los tranquilos fueron facilmente
dominados. Los espafioles tenian armas de fuego y caballos traidos de europa
para mayor movilidad y perros adiestrados y los espafioles le tenian miedo a
las emboscadas.”

Con la intencién de identificar claramente los agentes y las relaciones
de causa/ consecuencia, produce las siguientes transformaciones:

-En la presentacidn de los aborigenes, atribuye a los “pacificos” la
cualidad de “tranquilos”. Este agregado le permite dotarlos de una carga
negativa que refuerza la relacidon causal posterior:

“vy los tranquilos fueron facilmente dominados.”

El que es “tranquilo”, al no pelear, mas que ser dominado, se deja
dominar.

-Al enunciar la otra categoria agrega un conector:

“algunos guerreros como los calchaquies se mantuvieron en rebelidn.”
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La inclusion de este comparativo “como” le permite construir un puente
explicito entre los dos primeros parrafos del texto-fuente, trasladando una



categoria mencionada en el primero (guerreros) a una determinacion dada en
el segundo (calchaquies). Esta traslacion semantica le facilita establecer
tanto la co-referencia entre ambos, como la relacién causal entre el “ser
guerrero” y “la rebelién”.

-En la segunda parte, Mariano trabaja con el otro agente, el “espafiol”.
Articula la informacion de diferentes parrafos del texto base para
jerarquizar lo mas relevante: el conjunto de causas que le atribuye al
conquistador. Nuevamente su intencionalidad es presentar en forma
transparente el referente, pero en esta oportunidad utiliza otras operaciones:

-Frente a la complicidad lingUistica del texto-fuente:

“Una de las causas del triunfo de los blancos fue el uso del caballo. Este
animal traido de Europa...”

donde la progresién tematica se va dando en forma lineal: lo que es
rema (caballos) -informaciéon nueva- se transforma en tema (este animal) -
informacidn vieja- en la segunda oracidn, Mariano construye una
progresion de tema constante: un solo tema y sus remas correspondientes.
¢De quién se habla? del espafiol: informacion vieja. éQué le agregamos como
informacidn nueva?: “tenian armas de fuego, caballos y perros”.

-Con el mismo propdsito, Mariano nomina a “los espafoles” siempre de
la misma manera, dejando de lado las diversas formas en que estan
designados en el texto-fuente (blancos, conquistadores, jinetes). Esta
estrategia de sustitucion léxica por simplificacion, a pesar de que le trae
problemas a nivel de la cohesién de su escrito, le sirve como organizadora,
como estructuradora de la coherencia del texto base.

Tanto este Ultimo procedimiento como el anterior son utilizados
frecuentemente cuando se usa un material escrito como fuente de
informacion: si se vuelve complicado, se trata de individualizar de qué se estd
hablando y qué comentarios se hacen acerca de ese tema.

-Mariano no sélo se preocupa por establecer claramente la linea
referencial de los agentes, también intenta resaltar la oposicion de sus
caracteristicas para explicar por qué se produjo la conquista. Asi como en los
“pacificos”, hemos visto que el agregado de “tranquilos” refuerza sus aspectos
negativos, en el caso de los “espafioles”, la sustitucion del término “velocidad”
del texto-fuente por “movilidad” —al referirse al beneficio que les da el uso del
caballo- le permite presentarlos con la posibilidad de estar en todas partes.

-En la ultima oracién, finalmente, sustituye la cladusula que estad en el
texto-fuente: “Soélo los venenos y emboscadas preocupaban a los espafioles”
por “los espafioles tenian miedo a las emboscadas”.

Esta sustitucion del verbo le permite ubicar como sujeto de la oracién
a “los espafnoles” en vez del instrumento “los venenos y emboscadas”. Aunque
en ambos casos “los espafioles” padecen el efecto del instrumento, al
mencionarlos en el sujeto garantiza la claridad de la referencia.



Si recapitulamos, el andlisis de estos resimenes nos permite
determinar una serie de indicadores linglisticos de la estrategia de
integracion: reorganizacion textual, explicitacion de inferencias,
agregados de cualidades vy conectores, sustituciones Iéxicas,
simplificacion en la designacion, desplazamientos o traslaciones
semanticas, articulacion entre oraciones o parrafos, cambios en la
progresion tematica. Todas estas transformaciones estan al servicio de la
produccién de un resumen que exprese las relaciones ldgicas que se presentan
en el texto de referencia.

b) Estrategia global de seleccion

Los nifios que hacen uso de esta estrategia reducen el texto-fuente escogiendo
ciertos elementos, pero sin introducir marcas propias. Este es el caso de
Natalia (6° grado):

“La conquista espafola

Algunos pueblos eran pacificos y otros guerreros. Algunos grupos fueron
sometidos facilmente mientras que otros ofrecieron gran resistencia a los
conquistadores.

Muchos aborigenes del Noroeste, especialmente los calchaquies lucharon y se
mantuvieron en un estado de rebelion. Para evitar los alzamientos, los
espafioles trasladaron a grupos de indigenas y a tribus a zonas alejadas de su
lugar. Otros pueblos aborigenes pacificos como los matacos fueron facilmente
dominados y obligados a trabajar en beneficio de los espaioles.

Una de las causas del triunfo de los blancos fue el uso del caballo. También
usaron perros adiestrados para perseguir a los aborigenes. Los espafioles
utilizaron armas de fuego, desconocidas para los aborigenes. Los indios
usaban armas conocidas por los conquistadores arcos flechas, lanzas.”

En esta seleccion se mantiene el orden de mencion del texto de
referencia no apareciendo deducciones explicitas ni sustituciones léxicas.

Desde el punto de vista linglistico podemos interpretar que esta
estrategia ‘“literal” esta relacionada con la “citacion”. Blanche-Benveniste
(1992) ha estudiado como los debutantes en el lenguaje escrito recurren a ella
como garantia de autenticidad, a titulo de precaucién para evitar todo tipo de
riesgo. A esto se le suma que el texto histérico contiene datos de referentes
puntuales -cantidades, tiempos, lugares- que requieren ser conservados y
esto puede conducir a una reproduccion fiel del contenido informativo
(Teberosky, 1992).
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Desde el punto de vista cognitivo, la estrategia de seleccidon da cuenta
de una actividad del sujeto sobre las ideas del texto que supone un proceso de
diferenciacion y jerarquizacién. Sin embargo, el peligro en este caso es
considerar que el alumno ha comprendido los conceptos que transcribié en su
texto, llegando a valorar su interpretacion como aceptable, cuando lo que
probablemente estemos evaluando sea una excelente capacidad de
reproduccion. La literalidad no implica necesariamente comprension
(Veldzquez y otros, 1988).

Es por esta razén, que este dato deberd ser completado con el
obtenido en el recuento oral realizado por el alumno en la entrevista clinica.

c) Estrategia local: supresion, sustitucion y/o agregado

Los niflos que para resumir utilizan esta estrategia no trabajan con la totalidad
del texto-fuente sino que operan a nivel de las palabras, frases u oraciones,
realizando sustituciones, supresiones y/o agregados. Veamos el texto de

Melina de 4° grado, en el que expresamente hemos subrayado las
sustituciones realizadas:

“'La conquista espafola

Nuestro pais estaba lleno de indios que vivian diferente. Algunos tranquilos y
otros guerreros. Por eso ciertos grupos fueron facilmente dominados los otros
dieron una resistieron a los espafnoles. Muchos indios del NOROESTE, en
especial los calchaquies, pelearon y se estuvieron en un estado guerra mas de
100 afios. Tribus enteras fueron trasladadas a zonas alejadas de su lugar. Una
tribu llamada Quilmes fue trasladada desde Tucuman a Bs As desde ahora hay




un partido Illamado Quilmes y es de esa tribu. Una tribu como los matacos
fueron dominado a trabar para los espafioles. Los indios usaron para ganar los
caballos por la velocidad y los perros adiestrados para perseguir. Los
espafoles tenian armas de fuego que no conocian los indios. Y los indios,
tenian armas que los espafoles conocian.

Los espaiioles tenian miedo a los venenos y emboscadas.”
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Como podemos notar, esta alumna produce una importante cantidad
de sustituciones tanto |éxicas (de caracter sinonimico) como sintacticas (de
voz activa a pasiva). Aunque no trabaja con la totalidad de las ideas del texto,
estas marcas linglisticas dan cuenta de todo un proceso de construccién del
significado a nivel local. Las sustituciones no son azarosas, sino que intentan
“decir con otras palabras” el sentido adjudicado a las partes del texto. Este
sentido estad relacionado con el campo semantico del texto: de todos los
significados posibles de una palabra, Melina selecciona el que tiene una
vinculacién con el significado global. Sin embargo, su trabajo se limita, en
todos los casos a realizar una correspondencia con lo expresado localmente en
el texto-fuente.

La totalidad de las estrategias analizadas ponen en evidencia que la
tarea de resumir no es azarosa en los nifios, sino que hay una “légica” en su
produccién. Charolles (1991) sefiala que el resumen enfrenta a los sujetos a
un “contrato de fabricacion” de un texto regido por las siguientes reglas: 1) ser
mas breve que el original: 2) tener informacion fiel; y 3) ser formalmente
diferente.



Efectivamente, todos los resimenes de los alumnos son mas cortos
que el texto-fuente, lo que supone que hay una idea de resumen como
reduccion del texto de referencia. Por otro lado, todos los alumnos
intentan ajustarse al texto original, ninguno realiza un comentario del
mismo. Pero este “ajuste” es entendido por algunos como “literalidad”, lo que
les exige utilizar las palabras del autor, mientras que otros lo consideran como
un “trabajo explicativo”, lo que los conduce a introducir marcas linguisticas
propias que van desde la sinonimia hasta la reorganizacion textual.

Estos dos hechos evidencian que los nifios tienen en cuenta la doble
exigencia de un resumen: la condensacion y la fidelidad al contenido, con las
contradicciones que la simultaneidad de ambas exigencias pueden llegar a
producir (Charolles, 1991).°

Pero aunque este doble propdsito es comun a todos los nifios, la légica
con que transforman el significado para lograrlo es diferente. Algunos
trabajan a nivel global, centrandose en el texto como un todo, mientras que
otros restringen su accion a los elementos macroestructurales. Pareceria que
para algunos alumnos resumir es “explicar con mis palabras el significado de
todo el texto”, para otros es “elegir lo mas importante”, mientras que para
otros es “sacar palabras” o “cambiar palabras por otras que quieran decir lo
mismo”.

Aunque el fendmeno de centracién en los aspectos locales del texto no
fue estudiado en la actividad de resumen, si fue hallado en estudios sobre la
produccién escrita en los niflos. Los investigadores sostienen que los mas
pequefios controlan sus escritos a nivel de la frase o de la cldusula sin un
control central. Es el suceso anterior el que determina el siguiente y no el
tema o macroestructura el que organiza la exposicion de los sucesos (Karmiloff
Smith, 1985; Schneuwly, 1992; Scardamalia y Bereiter, 1992; Tolchinsky,
1992).

Finalmente, es interesante sefalar que el uso de cualquiera de las
estrategias mencionadas no es garantia de que el sujeto arribe a un resumen
coherente en relacidon con el texto original. De ahi la necesidad de profundizar
en nuestro segundo interrogante: équé problemas encuentran los alumnos
cuando tienen que reconstruir la coherencia global del texto-fuente?

2) La coherencia de los resumenes

En el modelo planteado por Van Dijk, las macrorreglas conducen a la
construccién de la coherencia global del texto-fuente. En el estudio de los
resimenes de los alumnos, las estrategias globales —-en contra de lo previsto-
no necesariamente llevan a la producciéon de textos coherentes.

Producir un resumen escrito exige mantener una doble coherencia: a)
la que proviene de la reconstruccion del significado del texto base en su
comprensiéon y b) la coherencia interna necesaria en la produccién del resumen
en tanto texto, dato muy ligado a su cohesion.

6 Estas contradicciones serdn analizadas en las entrevistas clinicas donde se ponen

explicitamente de manifiesto.



Hemos considerado como indicador de coherencia la posibilidad de
presentar el concepto central del texto: la idea de conquista. Esto implica una
identificacion clara de los agentes (espafnoles y aborigenes) y de la relacion
causa-consecuencia (privilegio de las estrategias exitosas de los primeros en
detrimento de las de los segundos).

La coherencia es una compleja red de factores tanto linglisticos como
cognoscitivos. En relacion con estos ultimos, investigaciones realizadas en el
dominio de las ciencias sociales dan cuenta de que los nifios se aproximan a
los conceptos de esta disciplina a partir de los significados que ellos han
construido, tanto en sus experiencias sociales como en el contacto con las
informaciones recibidas del mundo. Esos significados muchas veces presentan
“distorsiones” o “deformaciones” con respecto a las concepciones de los
adultos. Carretero, Pozo y Asencio (1989) sefialan que, en muchas ocasiones,
los problemas de lenguaje no sélo son problemas de lenguaje: también indican
dificultades cognoscitivas mas globales que impiden su correcta utilizacion. En
el caso de los conceptos de ciencias sociales, no se trata Unicamente de que el
alumno conozca el término sino también de los atributos que para él tenga ese
término y de la relacidon que establezca entre esos atributos.

Sin embargo, las relaciones que el sujeto provee al texto no son
solamente de naturaleza conceptual, sino también linguistica. Otro conjunto de
investigaciones referidas a la interpretacion de los mecanismos de cohesion
textual expresan que "“los elementos retomados del texto y el tipo de
relaciones que se establecen entre ellos varian a lo largo del nivel de desarrollo
de los nifos” (Pellicer y Vernon, 1993). Es por eso que las dificultades en la
comprensiéon del texto no sélo pueden provenir de ignorar el significado de las
palabras sino de no lograr desentraiar las relaciones linglisticas entre ellas”
(Kaufman. 1993).

Hemos clasificado los resimenes en tres categorias: los totalmente
coherentes, los parcialmente coherentes y los no coherentes. Nos han
interesado particularmente los dos Ultimos porque consideramos que el andlisis
de las dificultades que los alumnos encuentran a la hora de construir la
coherencia global de un texto, nos aportard interesantes elementos para
pensar en la intervencién didactica.

Resumenes totalmente coherentes

Son aquellos que han mantenido los elementos semanticamente centrales
guardando las relaciones causales expresadas en el texto base, como sucede
en los resimenes de Alejandro y Mariano presentados anteriormente.

Resumenes parcialmente coherentes

Son los que contienen ambigliedades y tergiversaciones locales que no afectan
sustancialmente el concepto central. A pesar de que ambas dificultades se
presentan frente a diferentes elementos del discurso, nos centramos —como ya
hemos sefialado- en el tratamiento de los agentes y de las relaciones causales
porque son los referentes esenciales del texto de ciencias sociales analizado.



-La ambigiiedad en relacion con los agentes, estd claramente
representada en el texto de Matias, 6° grado:

“Nuestro territorio estaba habitado por aborigenes habia pueblos pacificos,
otros guerreros. Grupos fueron sometidos, otros ofrecieron resistencia.
Muchos aborigenes del noroeste lucharon y se mantuvieron en un estado de
rebelion. Trasladaron grupos indigenas y a tribus enteras a zonas alejadas los
quilmes fueron enviados desde Tucuman hasta un lugar en la prov. de Bs.As.
Otros aborigenes pacificos fueron facilmente obligados a trabajar. Utilizaron
armas de fuego desconocidas para los nativos. su efecto sorprendio a la
poblacion nativa.

Sélo los venenos y las emboscadas preocupaban a los espafoles.”
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Realizd una seleccion, pero no nombroé al espafiol hasta el final del
texto. La ambigliedad es un fendmeno que parece estar vinculado con la
dificultad de establecer la distancia necesaria entre el resumen y el texto-
fuente. Es como si Matias considerara que son una sola cosa, sin lograr
percatarse de que si el destinatario sélo leyera su resumen, lo encontraria
poco comprensible.

La tergiversacion en relacion con los agentes, se expresa cuando
un mismo agente es presentado como si se tratara de diferentes personajes.
Esta distorsion esta relacionada con la dificultad de identificar la directriz de las
lineas que conforman la red referencial. Si analizamos en el texto-fuente esta
red referida al “indio”, encontramos:

“Nuestro territorio estaba habitado por aborigenes que tenian formas de vida
diferentes. Algunos pueblos eran pacificos y otros eran guerreros. Por eso
ciertos grupos fueron sometidos facilmente mientras que otros ofrecieron
gran resistencia a los conquistadores.”

Aqui el mismo referente estd expresado con marcas linglisticas muy
diferentes: un individual (“aborigenes”) y dos colectivos (“pueblos” y
“grupos”). La extensidén de estos Ultimos esta limitada por dos indefinidos
“algunos” y “ciertos”. A través de estas marcas, el fragmento expresa una
clasificacidon con inclusiones jerarquicas: no son “todos” sino una “parte” de los
aborigenes los que tienen el atributo de pacificos. Y de éstos “algunos
pueblos”, “ciertos grupos” fueron sometidos facilmente. Muchos niflos como



José Luis (6° grado), no logran establecer las taxonomias expresadas en el
texto base, al no seguir esta cadena de relaciones referenciales:

“Nuestro territorio estaba habitado por aborigenes. Los pueblos eran pacificos
y otros eran guerreros. Mientras que otros ofrecieron gran resistencia a los
espafioles.”

En vez de incluir en la clase de aborigenes las dos subclases (pacificos
y guerreros), presenta cuatro categorias diferentes de pueblos: “aborigenes”,

” \\

“pueblos pacificos”, “guerreros” y “los que ofrecieron resistencia”.

En cuanto al “espanol”, las tergiversaciones mas frecuentes tienen que
ver, fundamentalmente, con la dificultad de identificarlo cuando es presentado
en el texto base con sindnimos (blanco, jinete, conquistador). Muchos alumnos
de 4° grado, como Martin, al reemplazar “blanco” escriben:

“los indios usaban los caballos para tener mas velocidad”.

La interpretacion de la sinonimia exige conocimientos extratextuales.
En este caso, muy posiblemente el “error” se deba a que para los nifos el
caballo forma parte de nuestro territorio y siempre estuvo en él. Esta
traslacidon de los hechos actuales para interpretar los del pasado fue estudiado
como uno de los rasgos caracteristicos de los conceptos histéricos construidos
por los nifios. Daniel, también de 4° grado, intenta conciliar su conocimiento -
al caballo lo usaba el indio— con lo que el texto base menciona, arribando a la
siguiente “solucién de compromiso”:

“A los caballos los usaban los indios pero no eran de ellos”.

La ambigiiedad en la relacion causal se manifiesta cuando en los
resimenes se oponen las estrategias de los indios y de los espafioles, pero no
se explicita que estas diferencias tienen como consecuencia la conquista. En
estos casos, no podemos descartar que quizas los alumnos consideren banal
plantear lo que ya se conoce: se sabe que los espafoles vencieron, por lo
tanto, para qué escribirlo. “La obviedad, lo que se sabe pero no se dice, puede
ser un factor explicativo de omisién de partes importantes.” (Tolchinksy,
1992). Por otro lado, como ya hemos sefalado, el texto-fuente tampoco
expresa claramente esta relacion.

Resumenes no coherentes

Son aquellos que o bien, al emplear las estrategias globales, presentan en
forma tergiversada el concepto de conquista, o bien al trabajar sélo con
estrategias locales, terminan en un producto inconexo.

En el primer caso, la distorsion se manifiesta en el privilegio de las
posibilidades de lucha de los indios en detrimento de las de los espafoles.
Estos resimenes ponen en evidencia que el hecho de utilizar una operacién
global no es garantia de coherencia porque puede suceder, como en este caso,
que en vez de seleccionar las partes esenciales se elijan los aspectos
cataliticos del texto. Usar una macrorregla exige tener un criterio para
distinguir ciertos aspectos como prioritarios y como accesorios otros. Si este



criterio no existe, no es una macrorregla porque de la totalidad no se arriba a
un resumen coherente con el texto-fuente.

Esta tergiversacion no sélo se presenta en la seleccidén sino también en
la integracion, como vemos en el resumen de Hernan, 4° grado:

@
Lgeows?aps A gea /g
1

2
i
'&n!wniv.h Gl {uf awsithas Frrlt, e A A
ﬂr'u'l- .&.J';[‘.'....L..n.-, -ht!ﬁ.ﬁhh’p J'V'-!-’-ﬁ q #E'J"M L&.ﬂ, o

hmmih-n&ﬁdm%“h’ ¢

R

Fpilin,

AR TR L SO < | S T S T
bt Ormod 4y Jo inkis i Fomdden doh anv )
LL-’.’-&MLuLmﬁ G nh e bl g
At Aot gty By dadin y Ay o g
Arsiern dranfeh foror ilrafur @ Lk comsiardonrs,

“'La conquista de América

En nuestra ciudad hay muchos indio que tienen la vida distinta. hay algunos
malos y algunos buenos. algunos son dominado rapido por otros mientras
tantos otros no se rindieron a los conquistadores habia muchos indio del
noroeste.

los indios tenian armas de veneno, y los conquistadores tenian armas y los
indio no conocian las armas de los conquistadores y los conquistadores si
conocian las armas de los indios y los indio también tenian trampas para
atrapar a los conquistadores.”

Presenta marcas de su trabajo constructivo sobre el texto. La
clasificacidn de los indigenas pone en evidencia que él interpreta las categorias
desde su concepcién moral: el “guerrero” es “malo” y el pacifico es “bueno”.
Esta tendencia de situar el “andlisis” sobre una referencia moral es también un
rasgo caracteristico del modo en que se aproximan los nifios a los conceptos
sociales.

Pero la tergiversacion que afecta a la relacion causal se encuentra en el
siguiente fragmento: “algunos son dominado rapido por otros mientras tantos
otros no se rindieron a los conquistadores habia muchos indios del noroeste.”

Hernan sustituye el conector de oposiciéon del texto base “mientras
que” por “mientras tantos”, lo que hace que en vez de crear un contraste en
las consecuencias exprese la simultaneidad de las acciones. Por otro lado,
yuxtapone a la proposicién: “otros no se rindieron a los conquistadores”, la
siguiente: “habia muchos indios del noroeste”. Esta ultima aparece como un
argumento que parece explicar que la numerosidad de estos ultimos fue causa
de la imposibilidad de conquistarlos.



En este fragmento, Herndn no tiene en cuenta ni los signos de
puntuacién ni el cambio de parrafo del texto-fuente. Ambos elementos, junto
con la supresidon y/o sustitucion de los conectores, han jugado un papel muy
importante en las tergiversaciones halladas en las diferentes producciones de

los alumnos.

Por ultimo, los productos inconexos estan vinculados al uso de la
estrategia local de supresién. Claudio, 6° grado, realiza el siguiente resumen:

“Nuestro territorio estaba habitado por aborigenes que tenian forman de vida
diferentes. y otros eran guerreros ciertos grupos fueron sometidos facilmente
gue otros ofrecieron gran resistencia. Muchos aborigenes, especialmente los
calchaquies y se mantuvieron e un estado de rebegién los alzamiento
trasladaron a grupos de indigenas a zonas alejadas de su lugar de otros
pueblo aborigenes los matacos fueron facilmente dominado en beneficion de
los espafoles. Las causas del triunfo de los blancos el uso de caballo animal
traido de europa permitia que los jinete desarrollaran usaban perros para

perseguir a los aborigenes.
espafioles utilizaron armas de fuego para los aborigenes los conquistadores no
trajeron armas de fuego sorprendié a la poblacién nativa.”

Omite palabras o grupos de palabras en forma arbitraria sin control
sobre el significado, como si buscara reducir el texto copiando fragmentos del
mismo. En su producto ha eliminado lo mas importante de un texto: la relacion
entre los elementos.

Recapitulando, las dificultades en la construccion de la coherencia
tienen que ver con la ambigliedad, la tergiversacién y la centracién en los
aspectos locales del texto. Cada uno de estos problemas es de naturaleza
diferente.

‘n—.hlllll-l.—'-l—--|lt-l—1ﬂ-uﬂ“w
e T R e e Y
Wﬂ-n-ru-n..-qu-l—‘.lﬁhlmru‘-—l-.—l
-—Mkdnﬂ-u'h-l-v—l—lpmiw
e e i R T
llﬁr,h—-.l-.-.l,—-—l-.l—uﬁh—uﬂ-nnh—*ﬁ
e gt Bs e A i e g Blam il e L
B O R el =
-.-ﬂ----w-l-l-r-.n 1#”1-'“‘__‘-;,
el L e I e S PR P
i e B I L -
A sl malia

Clavdis (la resdn] NEVLS]OW




La ambigiiedad evidencia la limitacion de establecer un cambio en la
posicidon enunciativa del escritor (Teberosky, 1990). Salir del lugar de lector
del texto-fuente para ser productor de su resumen, lo que lleva a tener en
cuenta la otra situacion de lectura: la de su propio texto.

La tergiversacion tiene que ver con los conocimientos extratextuales
—-tanto del dominio disciplinar como linglistico- que el sujeto pone en juego en
la interaccion con el texto-fuente para construir su significado.

Y la centracion en los aspectos locales del texto se debe a la
imposibilidad de construir su significado global, como hemos visto en el
analisis de las estrategias. Esta falta de control central “hace que el nifio no
perciba la onda expansiva que a veces produce el cambio de una expresion
en el sentido total del texto” (Tolchinsky, 1992).

Reflexiones finales

Se hace evidente que la tarea de resumir un texto exige una actividad
complementaria entre la lectura y la escritura. En el acto lector es necesario
reconstruir las relaciones que se encuentran en el texto-fuente. En el acto
escritor es esencial coordinar el significado construido con la forma linglistica
superficial, es decir, con la organizacion que se dara el propio texto.

Simultdaneamente, el sujeto debe cumplir con el “contrato de
fabricacion” del resumen: éste debe ser breve, fiel y original.

Los alumnos frente a esta compleja tarea utilizan una “légica” en la
que intentan ajustarse al texto-fuente condensando y/o reformulando su
significado, algunos a nivel global y otros a nivel local. La construccion de este
significado depende tanto de las posibilidades de conceptualizacion en el
dominio especifico de conocimiento que el texto trata, como de Ia
interpretacidon de las marcas linglisticas que expresan su coherencia a nivel
superficial.

Estas evidencias contrastan con lo planteado desde una concepcién
tradicional, segun la cual, como ya lo hemos enunciado en la introduccién,
todos los resimenes obtenidos del mismo texto-fuente deberian ser iguales.
En esta postura tradicional -que se corresponde con el empirismo- la
“objetividad” estd garantizada por una imposicion del objeto sobre el sujeto,
mientras que en una postura interactiva —que para nosotros se corresponde
con una concepcidon constructivista- la “objetividad” depende de una mayor
actividad del sujeto sobre el objeto.

Esta reflexion también nos pone en alerta en relacién con el “método
del subrayado de las ideas principales”. Evidentemente, éste no asegura que el
lector sea capaz de reconstruir esas ideas. Como ya hemos sefialado, la
reproduccion fiel no es garantia de comprension. A esto se le suma que, a
veces, las ideas principales estan implicitas en el texto (Lerner, 1985).



Sin embargo, hay nifios que han logrado utilizar el resumen como
medio de organizacién y seleccion del contenido informativo. Han podido
captar la planificacion del autor del texto-fuente, su intencionalidad
(Bernardez, 1982) y esto les ha servido para confrontar sus ideas previas con
esta informacion. Este éxito en la produccidn de resumenes en algunos
alumnos nos indica que puede existir un importante espacio para la
influencia educativa.

Desde el punto de vista didactico hemos aprendido en esta
investigacion que para que los alumnos puedan construir un resumen
coherente que les permita avanzar en la conceptualizacién de los contenidos
escolares, es importante una intervencién que medie entre ellos y el texto
base.

Por un lado, el andlisis previo del texto-fuente por parte del docente,
puede permitir anticipar las dificultades que los alumnos encontraran a la hora
de interpretarlos.

Por otro lado, nos parece interesante el tiempo de intervencién que se
crea entre el primer resumen y su revisién. Las primeras producciones de los
alumnos pueden dar pistas al grupo acerca de las estrategias diferentes que
fueron usadas para reducir el texto, de los aspectos prioritarios que cada uno
pudo seleccionar y de las ambigliedades y/o tergiversaciones que se
produjeron en este trabajo.

Esta reflexion conjunta es la que podria conducir a la profundizacién de
los conceptos, tanto disciplinares como linglisticos, necesarios para permitir
que la relectura del texto-fuente y la revisién del resumen inicial alcancen su
mayor productividad.

La tarea escolar de resumen no es una prueba de memorizacion. El
que resume puede en todo momento volver sobre el texto original, releerlo
total o parcialmente y controlar paso a paso las decisiones que toma cuando
elige eliminar o reformular tal o cual pasaje (Charolles, 1991). Es una
actividad que se vincula con la “funciéon epistémica de la escritura” que -a
diferencia de la inmediatez de la oralidad- brinda la posibilidad de una
planificacion y reelaboracién para establecer nuevas relaciones y profundizar
en el conocimiento.

Agradecimientos

Deseo expresar mi agradecimiento a Ana Maria Kaufman, Maria Elena Rodriguez,
Beatriz Aizemberg y Tamara Kamenzain por las lecturas y sugerencias realizadas a las
primeras versiones de este articulo y al Prof. Antonio Castorina por el apoyo
permanente al trabajo de investigacion.




Referencias bibliograficas

Bereiter, C. y M. Scardamalia (1987) The psychology of written composition. New
Jersey, Hillsdale.

Bernardez, E. (1982) Introduccion a la lingiiistica del texto. Espasa-Calpe.

Blanche-Benveniste, C. (1982) “L'image de la norme linguistique propre aux textes
écrits. Les différences entre cette norme et les normes de la langue quotidienne.”
En Noves perspectives sobre la representacio escrita en el nen. IME/ICE.

Carretero, M.; J. Pozo y M. Asensio (1989) La ensefanza de las ciencias sociales.
Madrid, Visor.

Charolles, M. (1991) Le résumé de texte scolarie. Fonctions et principes
d’elaboration. Practiques N© 72.

Karmiloff-Smith, A (1985) “Language and cognitive processes from a developmental
perspective”. En Language and cognitive processes, 1, citada por Tolchinsky, L.
(1992).

Kaufman, Ana Maria (1993) “Lengua en grados medios y superiores: aspectos
psicogenéticos, linguisticos y didacticos.” En Lectura y Vida. Afio 14, 1, 27-41.

Lerner, Delia (1985) Lectura en nifos alfabetizados. D.E.E., O.E.A.

Pellicer, A. y S. Vernon (1993) “Entre el texto y el lector: la creacion de mundos
posibles.” En Lectura y Vida, Afo 14, 2, 5-12.

Pozo, J. y M. Carretero (1984) “éEnsefiar historia o contar “historias”? Otro falso
dilema.” En Cuadernos de Pedagogia, 111.

Scardamalia, M. y C. Bereiter (1992) “Dos modelos explicativos de los procesos de
composicion escrita.” En Infancia y Aprendizaje, 58.

Schneuwely, B. (1992) "“La concepcion vigotskiana del lenguaje escrito.” En
Comunicacion, Lenguaje y Educacion, 16.

Teberosky, Ana (1990) “Lenguaje escrito, alfabetizacion y estrategias de aprendizaje.”
En Infancia y Aprendizaje.

Teberosky, Ana (1992) Aprendiendo a escribir. ICE-HORSORI.

Van Dijk, Teun (1983) La ciencia del texto. Paidos.

Van Dijk, Teun (1990) La noticia como discurso. Paidos.

Veldzquez, Ugalde, Garcia, Vernon (1988) La comprension de la referencia en la
lectura y la escritura. SEP-O.E.A.

7



