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MA RIA CON CEI ÇÃO FON SE CA**

The authors present a framework developed for the National Functional Literacy
Indicator (NFLI), a research project that, since 2001, has been gathering and
analyzing data on the literacy skills of the Brazilian population aged 15 to 64. 
The most innovative aspect of the proposal is to integrate two literacy domains –
reading and writing and mathematics – within the same skill categories. Four
functional skills categories are described:  locate, integrate, elaborate, and evaluate.
A set of elementary skills are also defined for assessment of initial literacy programs
(letters, numerals and signs recognition; words and numbers recognition and fluency;
content, type or objective of texts and instruments recognition; written registry).
Added to the type of texts that can be used to assess skills, factors that add difficulty
and make the tasks correspond to lower or higher levels of proficiency are also
presented. The intention of the framework is to offer educators a conceptual grid
that could organize the work around literacy skills, which is the main instrument for
the most diverse fields of learning and around which a pedagogical project can be
organized and integrated to serve all of basic education. 

As autoras apresentam uma matriz de referência desenvolvida para o Indicador
Nacional de Alfabetismo Funcional (INAF), um programa de pesquisa que, desde
2001, reúne e analisa dados sobre as condições de alfabetismo da população
brasileira de 15 a 64 anos. O aspect mais inovador da proposta é a integração de
dois domínios de alfabetismo – letramento e numeramento – nas mesmas categorias
de habilidades. São descritas quatro categorias de habilidades funcionais: localização,
integração, elaboração e avaliação. Foram também definidas categorias de
habilidades elementares, para que fosse possível avaliar programas de alfabetização
inicial (reconhecimento de letras, numerais e signos, reconhecimento de letras,
leitura de números e fluência; reconhecimento do tema, tipo ou finalidade de tex-
tos/instrumentos e registro escrito). Além dos tipos de textos que podem ser
utilizados para avaliar essas habilidades, são analisados os fatores de dificuldade
das tarefas, fazendo-as corresponder a níveis mais baixos ou altos de proficiência.
O objetivo da matriz de referência é oferecer aos educadores um quadro conceitual
que organize seu trabalho com as habilidades de alfabetismo, instrumento principal
para aprendizagem em diversos campos do conhecimento, em torno do qual se pode
organizar um projeto pedagógico integrado para toda a educação básica.
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En las úl ti mas tres dé ca das, or ga nis mos in ter -
na cio na les co mo OC DE y UNES CO han de sa rro lla -
do in ves ti ga cio nes pa ra ve ri fi car las con di cio nes de
al fa be ti za ción de la po bla ción. Ta les es tu dios bus -
can tra du cir la com ple ji dad y el al can ce que el con -
cep to de al fa be tis mo ha ad qui ri do des de la dé ca da
de 1960 en con tex tos so cia les que han pa sa do a de -
man dar ca pa ci da des más di ver si fi ca das y com ple jas,
lo que am plió las exi gen cias so bre las ca pa ci da des
re que ri das al con cluir una es co la ri za ción bá si ca ca -
da vez más pro lon ga da. 

Es tu dios pio ne ros rea li za dos en EE.UU. y Ca -
na dá bus ca ron apar tar se de una con cep ción es tric -
ta men te es co lar de la lec tu ra, demostrando que los
usos so cia les de los len gua jes es cri tos exi gen no so -
lo el pro ce sa mien to de los tex tos en pro sa si no tam -
bién tex tos es que má ti cos (ta blas, cua dros, grá fi cos,
etc.) que in clu yen in for ma ción tan to ver bal co mo
nu mé ri ca. Pa ra ello, ta les in ves ti ga cio nes de li mi ta -
ron tres do mi nios de ha bi li da des –com pren sión de
tex tos en pro sa, de tex tos es que má ti cos y de tex tos
cuan ti ta ti vos– y crea ron una es ca la y una des crip -
ción cua li ta ti va de ni ve les de de sem pe ño pa ra ca da
uno. A par tir de es tos avan ces, se de sa rro lló el In ter -
na tio nal Adult Li ter cacy As sess ment (IALS) y el Li fe
Skills Sur vey (ALL). En 2005, la UNES CO co men zó
a adap tar esa mis ma me to do lo gía de es tu dio del al -
fa be tis mo en los paí ses con ín di ces de es co la ri za ción
mu cho más ba jos. Así, el Li te racy As sess ment and
Mo ni to ring Pro gram me (LAMP) se pro pu so es tu diar
lo que de no mi nó ha bi li da des com po nen tes de la al -
fa be ti za ción –iden ti fi ca ción de le tras y pa la bras,
flui dez y vo ca bu la rio– con la in ten ción de crear una
es ca la pa ra ca da una de ellas.

En Bra sil, el In di ca dor Na cio nal de Al fa be tis mo
Fun cio nal (INAF) es la úni ca me di da de al fa be tis mo
de la po bla ción adul ta. En él se mi den ha bi li da des
por me dio de tests y se re co ge in for ma ción de ta lla da
so bre prác ti cas de lec tu ra, es cri tu ra y cál cu lo ma te -
má ti co en la vi da dia ria. De su ela bo ra ción par ti ci -
pan dos or ga ni za cio nes no gu ber na men ta les: Ac ción
Edu ca ti va y el Ins ti tu to Pau lo Mon te ne gro. El ob je -
ti vo de esas or ga ni za cio nes es ofre cer in for ma ción
so bre las con di cio nes de al fa be tis mo de la po bla ción
adul ta bra si le ña, a fin de fo men tar el de ba te pú bli co
so bre el te ma y fun cio nar co mo he rra mien ta pa ra la
for mu la ción de po lí ti cas de edu ca ción y cul tu ra. La
ma triz de re fe ren cia pa ra la cons truc ción de ítems,
cu yo aná li sis se re se ña en es te ar tí cu lo, fue ín te gra -
men te re vi sa da pa ra ex pre sar un nue vo abor da je del
al fa be tis mo que in te gra dos do mi nios, los cua les pa -
sa ron a ser de no mi na dos le tra men to y nu me ra men -
to1. El con cep to de le tra men to alu de al abor da je de
la lec tu ra y es cri tu ra en sus con tex tos rea les de uso
y adop ta su equi va len te en el do mi nio ma te má ti co, el

nu me ra men to. No obs tan te, la re la ción en tre nu me -
ra men to y le tra men to no es tá con ce bi da co mo una
ana lo gía, si no más bien co mo do mi nios de un mis -
mo con jun to de prác ti cas so cia les re la cio na das con
la apro pia ción de la cul tu ra es cri ta. A ese con jun to
de prác ti cas so cia les, que en vuel ven ha bi li da des
con di fe ren tes gra dos de com ple ji dad, se atri bu ye la
de no mi na ción ge ne ral de al fa be tis mo.

La ne ce si dad de orien tar la en se ñan za pa ra la
ad qui si ción de ha bi li da des o com pe ten cias apli ca -
bles en di ver sos cam pos prác ti cos y teó ri cos es un
pre cep to am plia men te re co no ci do en el cam po edu -
ca cio nal, pe ro su apli ca ción no es, ni ha si do, una
prác ti ca co rrien te. Tal di fi cul tad pro vie ne, esen cial -
men te, de los pro ble mas pa ra di dac ti zar con te ni dos
de apren di za je que no son fá cil men te frag men ta bles
y cu ya pro gre sión es mu cho me nos ní ti da. De allí
que una des crip ción cui da do sa de las ma tri ces de
re fe ren cia de be ser en ca ra da co mo una he rra mien -
ta po de ro sa, no so lo pa ra orien tar y es tan da ri zar el
tra ba jo de los es pe cia lis tas en la cons truc ción de
ítems de eva lua ción, si no tam bién, y prin ci pal men -
te, pa ra sos te ner su com pren sión y su uti li za ción por
par te de los edu ca do res. 

Ope ra ti va men te, por al fa be tis mo se en tien de la
ca pa ci dad de com pren der, uti li zar y re fle xio nar so -
bre in for ma cio nes con te ni das en ma te ria les es cri tos
de uso co rrien te pa ra al can zar ob je ti vos, am pliar
co no ci mien tos y par ti ci par en di fe ren tes es fe ras de
la vi da en so cie dad. Tal ca pa ci dad es vis ta co mo un
con ti nuo que abar ca des de el co no ci mien to ru di -
men ta rio de ele men tos del len gua je es cri to has ta
ope ra cio nes cog ni ti vas com ple jas, que se po nen en
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jue go an te di ver si dad de ma te ria les, pro pó si tos y
con tex tos, en el pro ce sa mien to de in for ma cio nes
ver ba les –le tra men to– y cuan ti ta ti vas, que im pli can
no cio nes y ope ra cio nes ma te má ti cas aso cia das al
do mi nio de no mi na do nu me ra men to. 

Los ítems del INAF abar can una va rie dad de
tex tos in for ma ti vos y fic cio na les. Las ta reas re la ti -
vas a am bos to man en con si de ra ción las es pe ci fi ci -
da des de las lec tu ras en cuan to a fi na li da des, for -
ma tos, mo da li da des, et cé te ra.

A su vez, los tests del INAF abar can una va rie -
dad de ope ra cio nes cog ni ti vas in vo lu cra das en el
pro ce sa mien to de la lec tu ra y en la re so lu ción de
pro ble mas que se tra du cen por me dio de las ta reas
pro pues tas en los ítems. Es tas ta reas in vo lu cran, ca -
si siem pre, más de una ha bi li dad, pe ro en la ela bo -
ra ción de los ítems se tra ta de fo ca li zar una ha bi li -
dad do mi nan te pa ra fa ci li tar la des crip ción cua li ta -
ti va de los ni ve les de de sem pe ño. 

Se dis tin guen cua tro con jun tos de ha bi li da des,
de no mi na das fun cio na les, re fe ri das al ti po de ope -
ra ción re que ri da pa ra el pro ce sa mien to de la in for -
ma ción: lo ca li za ción, in te gra ción, ela bo ra ción y
eva lua ción. La lo ca li za ción se re fie re a la ac ción de
iden ti fi car en un tex to una o múl ti ples in for ma cio -
nes, que pue den es tar ex pre sa das de mo do li te ral o
no. La in te gra ción de in for ma cio nes exi ge del lec tor
la ca pa ci dad de li diar con dos o más ele men tos
com pa rán do los, or de nán do los o es ta ble cien do otros
ti pos de ne xos ló gi cos, tan to pa ra la com pren sión
co mo pa ra la pro duc ción de tex tos. La ela bo ra ción
se re fie re a la ca pa ci dad de crea ción o re crea ción, a
par tir de ele men tos tex tua les, me dian te la pro duc ción
de un tex to pro pio, lo que pue de in vo lu crar di ver sas
eta pas y que pue de re que rir el es ta ble ci mien to de un
plan y el con trol de su eje cu ción. Por úl ti mo, las ta -
reas de eva lua ción con vo can ex plí ci ta men te al lec -
tor a apor tar in for ma ción ex tra tex tual pa ra con -
fron tar la con la in for ma ción tex tual o pa ra emi tir
pa re cer so bre es ta úl ti ma. 

Pa ra ca da uno de esos con jun tos es po si ble de -
ter mi nar, en ba se a tests ya rea li za dos, los fac to res
que ha cen que las ta reas sean más o me nos di fí ci les.
Por ejem plo, en lo ca li za ción, las ta reas más sim ples
im pli can la lo ca li za ción de una so la in for ma ción; la
es pe ci fi ca ción de la can ti dad de in for ma cio nes que
se de ben bus car; la pre gun ta por nú me ros, ob je tos o
per so nas (en con tras te con ha cer lo por ob je ti vos,

con di cio nes, ac cio nes o pro ce sos); la no con si de ra -
ción de múl ti ples con di cio nes en la se lec ción de la
in for ma ción re que ri da; la au sen cia de dis trac to res,
o sea, in for ma cio nes al ter na ti vas y plau si bles. Tam -
bién el for ma to, la ex ten sión y la com ple ji dad de los
tex tos, así co mo la fa mi lia ri dad del te ma tra ta do,
pue den fa ci li tar o di fi cul tar las ta reas. 

Pa ra uti li zar la es ca la de de sem pe ño en la eva -
lua ción de pro gra mas de al fa be ti za ción ini cial se
agre gan ade más ha bi li da des ele men ta les: re co no ci -
mien to de le tras y nu me ra les, re co no ci mien to de pa -
la bras, lec tu ra y nú me ros y flui dez, re gis tro es cri to
y re co no ci mien to del ti po, asun to o fi na li dad de los
tex tos o ins tru men tos. 

El equi po del INAF, al pro po ner una ma triz de
al fa be tis mo que in te gra ha bi li da des de le tra men to y
nu me ra men to, pre ten dió ofre cer una me to do lo gía
de me di ción del al fa be tis mo en po bla cio nes jó ve nes
y adul tas útil pa ra la in ves ti ga ción so cial. Ca be re -
sal tar que se bus ca iden ti fi car lo que los jó ve nes y
adul tos pue den y sa ben so bre la es cri tu ra, par tien -
do de que se tra ta de una po bla ción con al gún gra do
de al fa be ti za ción, al go que es po si ble so lo por que se
par te de una con cep ción en la que el su je to ha cons -
trui do sa ber a lo lar go de sus in te rac cio nes so cia les
de to do ti po y por que me to do ló gi ca men te se em plea
un di se ño que no so lo per mi te apre ciar un sa ber
con clui do si no tam bién una apro xi ma ción a él. Tal
es fuer zo se jus ti fi ca en el con tex to de Bra sil: las au -
to ras con si de ran que allí se ha avan za do po co en el
aná li sis de los pre su pues tos, for ma tos y fun cio na li -
dad de las eva lua cio nes a lar ga es ca la, a pe sar de
que sus re sul ta dos son di vul ga dos con ti nua men te
por la pren sa, mu chas ve ces de for ma su per fi cial o,
in clu so, dis tor sio na da. Por ello, con vo can a los in -
ves ti ga do res a apos tar a una ma yor pro fun di dad
ana lí ti ca pa ra fa vo re cer, de ese mo do, un uso más
pro duc ti vo por par te de la so cie dad en ge ne ral y, en
es pe cial, de los edu ca do res. 

Nota
1 Al no exis tir un equi va len te en es pa ñol, se man tie -
nen am bos tér mi nos en por tu gués [N de E]. 
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Nas úl ti mas três dé ca das, pes qui sas amos trais
pa ra ve ri fi car as con di ções de al fa be ti za ção da
po pu la ção vem sen do uti li za das em vá rios paí -
ses, de for ma in de pen den te ou ar ti cu la da por
ini cia ti va de or ga nis mos in ter na cio nais co mo a
OC DE e a Unes co. Em seus mar cos con cei tuais
e me to do ló gi cos, tais es tu dos pro cu ram tra du zir
a com ple xi da de e abran gên cia que o con cei to de
al fa be tis mo ad qui riu des de que, na dé ca da de
1960, con for mou-se em tor no de le um vi go ro so
cam po de es tu dos mul ti dis ci pli na res so bre os
sig ni fi ca dos e im pac tos do uso da lin gua gem es -
cri ta por in di ví duos e so cie da des. Des de os es -
tu dos pio nei ros de Ha ver loc (1963), Goody
(1977) e Ong (1993), pas san do pe las crí ti cas
ela bo ra das por Scrib ner e Co le (1981), Heath
(1983) e Street (1984), a sim ples di vi são en tre
al fa be ti za dos e anal fa be tos pas sou a ser in su fi -
cien te pa ra abar car um fe nô me no mul ti di men -
sio nal, que abar ca um am plo con jun to prá ti cas
so cais, com di fe ren tes exi gên cias e con se qüên -
cias em ter mos cog ni ti vos e cul tu rais. Além des -
se qua dro teó ri co mais exi gen te, os pró prios
con tex tos so ciais – se ja no cam po da eco no mia
ou da par ti ci pa ção ci da dã – pas sam a de man dar
das pes soas ca pa ci da des mais di ver si fi ca das e
com ple xas, que vão mui to além do sim ples do -
mí nio do có di go es cri to. Con co mi tan te men te,
am pliam-se as exi gên cias em re la ção às ca pa ci -
da des que se es pe ra que as pes soas ad qui ram ao
con cluir a es co la ri za ção bá si ca, ca da vez mais
alon ga da. 

Os EUA e o Ca na dá fo ram pio nei ros na rea -
li za ção de pes qui sas amos trais em gran de es ca -
las so bre o al fa be tis mo da po pu la ção adul ta, uti -
li zan do a Teo ria da Res pos ta ao Item (TRI) pa -
ra ana li sar ní veis de ha bi li da des de lei tu ra e ma -
te má ti ca re que ri das em con tex tos co ti dia nos
(Kirsch & Jun ge blut, 1986; Mon tigny, Kelly &
Jo nes, 1991). Tais es tu dos pro cu ra ram se afas tar
de uma con cep ção es tri ta men te es co lar da lei tu -
ra, evi den cian do que os usos so ciais das lin gua -
gens es cri tas exi gem não ape nas o pro ces sa -
men to dos tex tos em pro sa, mas tam bém de tex -
tos es que má ti cos (ta be las, qua dros, grá fi cos,
plan tas, etc), que in cluem in for ma ção tan to ver -
bal quan to nu mé ri ca. Pro cu ran do abar car es sa
di ver si da de, tais pes qui sas de li mi ta ram três do -
mí nios de ha bi li da des –com preen são de tex tos
em pro sa, de tex tos es que má ti cos e tex tos quan -
ti ta ti vos– crian do pa ra ca da um de les uma es ca -
la e uma des cri ção qua li ta ti va de ní veis de pro -
fi ciên cia. 

Uti li zan do es sa me to do lo gia de sen vol vi da
nos EUA, a Or ga ni za ção pa ra Coo pe ra ção e
De sen vol vi men to Eco nô mi co (OC DE) e o Ins -
ti tu to de Es ta tís ti ca do Ca na dá con du zi ram uma
pri mei ra ini cia ti va in ter na cio nal, o In ter na tio -
nal Adult Li ter cacy Sur vey (IALS), que, en tre
1994 e 1998, re col heu da dos com pa ra ti vos de
19 paí ses, qua se to dos na Eu ro pa e Amé ri ca do
Nor te. No IALS, o ter mo anal fa be tis mo nem
se quer apa re ce, pois seu fo co é de fi nir e com -
pa rar, en tre po pu la ções com al to grau de es co -
la ri da de, ní veis de pro fi ciên cia de al fa be tis mo
em di ver sos do mí nios – com preen são de pro sa,
de tex tos es que má ti cos e tex tos quan ti ta ti vos –
além de reu nir um am plo con jun to de da dos so -
bre usos da lei tu ra e da es cri ta na vi da diá ria,
es pe cial men te no con tex to de tra bal ho, além de
ou tras in for ma ções so bre a in ser ção pro fis sio -
nal, opor tu ni da des de ca pa ci ta ção, ren da etc
(OECD & Sta tis tics Ca na da, 2000). Em 2003, o
es tu do pas sou a men su rar di re ta men te tam bém
ha bi li da des de re so lu ção de pro ble mas, pas san -
do a se cha mar Adult Li te racy and Li fe Skills
Sur vey (ALL). No pri mei ro re la tó rio do ALL,
os au to res rea fir mam es sa no va pers pec ti va:
não se tra ta de dis tin guir anal fa be tos de al fa be -
ti za dos; o al fa be tis mo é con ce bi do co mo fe nô -
me no mul ti di men sio nal, en vol ven do con tí nuos
de pro fi ciên cia me di dos por meio de es ca las,
cu ja in ter pre ta ção per mi te in di car o que os
adul tos são ca pa zes de rea li zar a ca da ní vel.
(OECD & Sta tis tics Ca na dá, 2006). Em 2005, a
Unes co pas sou a con du zir uma ini cia ti va vi san -
do adap tar es sa mes ma me to do lo gia de es tu do
do al fa be tis mo pa ra paí ses po bres, com ín di ces
mui to mais bai xos de es co la ri za ção: além de
ana li sar com maior de tal ha men to os ní veis
mais bai xos de pro fi ciên cia nos três do mí nios
do IALS, o Li te racy As sess ment and Mo ni to -
ring Pro gram me (LAMP) se pro põe a es tu dar
tam bém o que cha ma de ha bi li da des com po -
nen tes da al fa be ti za ção –iden ti fi ca ção de le tras
e pa lav ras, fluên cia e vo ca bu lá rio– com a in ten -
ção de criar uma es ca la pa ra ca da uma de las
(Unes co, 2005).

Nos re la tó rios do IALS, a des cri ção dos ní -
veis de pro fi ciên cia é fei ta se pa ra da men te pa ra
ca da es ca la, com uma lis ta de ha bi li da des que
os su jei tos de mons tram do mi nar em ca da ní vel
e em ca da do mí nio. Já pa ra as aná li ses das co -
rre la ções en tre de sem pen ho e va riá veis só cio-
de mo grá fi cas, tra je tó ria es co lar e in ser ção pro -
fis sio nal e ci da dã, são usa das tam bém es ca las
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da me to do lo gia uti li za da; in tro du zin do a TRI
pa ra via bi li zar o de sen vol vi men to de ins tru -
men tos de ava lia ção mais pre ci sos e fle xí veis.
Em 2007, a par tir da apli ca ção de tes te que in -
cluía itens de lei tu ra e ma te má ti ca em amos tra
re pre sen ta ti va da po pu la ção bra si lei ra, fo ram
rea li za das aná li ses so bre a di men sio na li da de do
tes te (Ri bei ro e Tu fi, 2008), que con fir ma ram a
via bi li da de psi co mé tri ca de se cons truir uma
es ca la de me di ção in te gran do es ses dois do mí -
nios: as ha bi li da des de lei tu ra e es cri ta e as ma -
te má ti cas. Tam bém na aná li se qua li ta ti va dos ti -
pos de ha bi li da de que ca rac te ri zam ca da ní vel
de pro fi ciên cia, en con tra ram-se pa ra le lis mos
en tre me ca nis mos e pro ces sos pre sen tes no pro -
ces sa men to da in for ma ção ver bal e nu mé ri ca. A
par tir de en tão, a ma triz de re fe rên cia pa ra a
cons tru ção de itens foi in tei ra men te re vis ta, de
mo do a ex pres sar es sa no va abor da gem do al fa -
be tis mo, que in te gra os dois do mí nios, que pas -
sa ram a ser de no mi na dos le tra men to e nu me ra -
men to. 

O ter mo le tra men to, de uso já co rren te no
cam po edu ca cio nal bra si lei ro, alu de à abor da -
gem da lei tu ra e es cri ta em seus con tex tos reais
de uso (Soa res, 1998). Mais re cen te men te, tra -
bal hos aca dê mi cos e ini cia ti vas de for ma ção
do cen te pro põem o ter mo nu me ra men to co mo
uma es pé cie de ana lo gia, vi san do dis tin guir o
en si no da ma te má ti ca for mal de pro pos tas que
vi sam iden ti fi car, com preen der e fo men tar os
mo dos cul tu rais de se ma te ma ti car em di ver sos
cam pos da vi da so cial (até mes mo na es co la).
En tre tan to, po de-se con ce ber a re la ção en tre
nu me ra men to e le tra men to não co mo uma ana -
lo gia, mas pe la com preen são de que o nu me ra -
men to e o le tra men to com põem do mí nios de
um mes mo con jun to de prá ti cas so ciais re la cio -
na das à apro pria ção da cul tu ra es cri ta, en vol -
ven do me ca nis mos de com preen são e ope ra ção
mais as se mel ha dos do que se cos tu ma su por. A
es se con jun to de prá ti cas so ciais, que en vol vem
ha bi li da des com di fe ren tes graus de com ple xi -
da de atri bui-se, no âm bi to do INAF, a de no mi -
na ção ge ral de al fa be tis mo.

A no va ma triz de re fe rên cia do
INAF e sua re le vân cia pe da gó gi ca

A ne ces si da de de orien tar o en si no pa ra a aqui -
si ção de ha bi li da des ou com pe tên cias apli cá -
veis a di ver sos cam pos prá ti cos e teó ri cos é um

com bi na das, cons truí das com ba se na aná li se
con jun ta dos itens de mais de um do mí nio. Pro -
ce di men to se mel han te tam bém é uti li za do em
ou tra ini cia ti va da OC DE, o Pi sa, que ape sar de
fo ca li zar a po pu la ção es tu dan til, se pro põe a
me dir com pe tên cias úteis pa ra a in ser ção so -
cial, em pre gan do tam bém o ter mo li te racy, tra -
du zi do por le tra men to na edi ção bra si lei ra (OC -
DE, 2003). O PI SA me de com pe tên cias em três
do mí nios: lei tu ra, ma te má ti ca e ciên cias, sen do
que, no ca so da lei tu ra, o de sem pen ho dos es tu -
dan tes é ain da ana li sa do por meio de três sub-
es ca las de fi ni das de acor do com o ti po de ta re -
fa de lei tu ra re que ri da: “re cu pe ra ção de in for -
ma ção”, “in ter pre ta ção de tex tos” e “re fle xão e
ava lia ção”.

Uma ini cia ti va bra si lei ra

No Bra sil, a úni ca me di da de al fa be tis mo da
po pu la ção adul ta ba sea da em le van ta men tos
amos trais, com me di ção di re ta de ha bi li da des
por meio de tes tes e co le ta de in for ma ções de -
tal ha das so bre prá ti cas de lei tu ra, es cri ta e cál -
cu lo ma te má ti co na vi da diá ria, é o In di ca dor
Na cio nal de Al fa be tis mo Fun cio nal (INAF),
ini cia ti va de duas or ga ni za ções não go ver na -
men tais bra si lei ras: a Ação Edu ca ti va e o Ins ti -
tu to Pau lo Mon te ne gro1. O ob je ti vo des sas or -
ga ni za ções, ao idea li zar o Inaf, foi ofe re cer à
so cie da de in for ma ções so bre as con di ções de
al fa be tis mo da po pu la ção adul ta bra si lei ra, com
vis tas a fo men tar o de ba te pú bli co so bre o te ma
e sub si diar a for mu la ção de po lí ti cas de edu ca -
ção e cul tu ra (Ri bei ro, 2003). De 2001 a 2007
fo ram rea li za dos seis le van ta men tos jun to a
amos tras de 2 mil pes soas, re pre sen ta ti vas da
po pu la ção bra si lei ra de 15 a 64 anos em to das
re giões do país, das zo nas ur ba nas e ru rais. 

Até 2005, a me di ção da pro fi ciên cia no
INAF era rea li za da por meio da apli ca ção al ter -
na da e su ces si va de dois tes tes, um de lei tu ra e
ou tro de ma te má ti ca. Os re sul ta dos dos tes tes
eram ana li sa dos com ba se na teo ria clás si ca, le -
van do em con ta o to tal de acer tos de ca da in di -
ví duo e as ca rac te rís ti cas dos itens acer ta dos
pe los su jei tos em ca da fai xa de es co re to tal.
Com ba se nes sa aná li se, ca rac te ri za ram-se qua -
tro ní veis, o pri mei ro re fe ri do à con di ção de
anal fa be tis mo e os de mais a três ní veis de al fa -
be tis mo: ru di men tar, bá si co e ple no. Em 2006, a
equi pe do INAF de di cou-se ao aper fei çoa men to
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ta re fa de des co brir que ha bi li da des es tão im pli -
ca das nos itens mais fá ceis ou di fí ceis e co mo
fa zer com que seus alu nos avan cem dos ní veis
mais ini ciais aos mais avan ça dos num de ter mi -
na do do mí nio fi ca por con ta dos pro fes so res.
Es ses, por sua vez, con tam com pou cos ele men -
tos além do pró prio bom sen so pa ra pla ne jar
ações pe da gó gi cas nes sa área, já que os me ca -
nis mos en vol vi dos na com preen são de tex tos
es cri tos e as es tra té gias pa ra de sen vol vê-los em
am bien tes de en si no são as sun tos pou quís si mo
abor da dos pe la pes qui sa e pro du ção aca dê mi ca
bra si lei ra. 

O es for ço em preen di do pa ra re-ela bo rar a
ma triz de re fe rên cia do INAF in te gran do os do -
mí nios do le tra men to e do nu me ra men to opor -
tu ni zou a cons tru ção de um qua dro con cei tual
so bre pro ces sos cog ni ti vos en vol vi dos na com -
preen são de tex tos es cri tos ao mes mo tem po
abran gen te e ri co em exem plos tes ta dos em pi ri -
ca men te. A aná li se dos re sul ta dos de tes tes de
al fa be tis mo apli ca dos jun to à po pu la ção bra si -
lei ra, on de fo ram uti li za dos mais de 100 itens,
per mi tiu a de li mi ta ção de gran des con jun tos de
ha bi li da des e a aná li se dos fa to res de di fi cul da -
de en vol vi dos nas di fe ren tes ta re fas de al fa be -
tis mo con ti das nos itens. Na no va ma triz, cui -
dou-se tam bém – e es se é ou tro as pec to im por -
tan te quan do se quer man ter a ava lia ção ao par
das pro pos tas pe da gó gi cas mais avan ça das – de
ex pli ci tar a va rie da de de tex tos a par tir dos
quais as ha bi li da des de al fa be tis mo são pos tas
em uso, uma vez que as ha bi li da des cog ni ti vas
não se de sen vol vem no va zio, mas apli ca das a
con teú dos e con tex tos que tam bém aju dam a
mol dá-las.

A cons tru ção des sa no va ma triz do INAF
to mou co mo ba se ma tri zes uti li za das nos es tu -
dos in ter na cio nais já men cio na dos. Es pe cial -
men te com re la ção aos fa to res de di fi cul da des,
mui tas pis tas fo ram en con tra das nes ses an te ces -
so res. A in te gra ção en tre os do mí nios do le tra -
men to e do nu me ra men to, en tre tan to, é uma
abor da gem ori gi nal que, ao nos so ver, re ve la
pos si bi li da des de in te gra ção do tra bal ho de do -
cen tes de di ver sas dis ci pli nas, mos tran do ho ri -
zon tes co muns a se rem bus ca dos por to dos por
meio de pro ce di men tos co muns. Além dis so,
po de tam bém ins pi rar pro pos tas mais fle xí veis
de pro mo ção de ha bi li da des de al fa be tis mo, in -
clu si ve em con tex tos não es co la res, pau ta das
nas de man das de lei tu ra, es cri ta e re so lu ção de

pre cei to am pla men te re con he ci do no cam po
edu ca cio nal; sua apli ca ção, en tre tan to, não tem
si do prá ti ca co rren te. A nos so ver, as di fi cul da -
des de dis se mi nar de for ma mas si va es se ti po de
orien ta ção pe da gó gi ca não ad vém so men te de
um su pos to con ser va do ris mo dos pro fes so res,
mas prin ci pal men te das di fi cul da des ine ren tes a
es sa pers pec ti va no que se re fe re à di da ti za ção
dos con teú dos de apren di za gem. Di fe ren te das
lis tas de con teú dos con cei tuais a se rem en si na -
dos, as ha bi li da des cog ni ti vas de ní vel su pe rior
– ou com pe tên cias, co mo vêm sen do de no mi na -
das em di re tri zes cu rri cu la res e pro gra mas de
ava lia ção no Bra sil – são me nos fa cil men te des -
mon tá veis e sua pro gres são em ter mos de di fi -
cul da des mui to me nos ní ti da. 

Se os pro gra mas de ava lia ção pre ten dem
ser alia dos na pro mo ção de uma edu ca ção de
qua li da de, mais afi na da com as de man das so -
ciais e cog ni ti vas da atua li da de (Fer nan des,
2008), a des cri ção acu ra da de suas ma tri zes de
re fe rên cia de ve ser en ca ra da co mo uma fe rra -
men ta po de ro sa. Ela é fun da men tal não ape nas
pa ra orien tar e pa dro ni zar o tra bal ho de es pe cia -
lis tas na cons tru ção de itens de ava lia ção, mas
tam bém, e prin ci pal men te, pa ra sus ten tar sua
com preen são e uti li za ção por par te dos edu ca -
do res. Uma pri mei ra con tri bui ção pa ra a com -
preen são e ope ra cio na li za ção des sa pers pec ti va
de en si no vol ta do ao de sen vol vi men to de ha bi -
li da des é a ex plo ra ção exaus ti va dos do mí nios
que se quer en si nar e ava liar, o que se tra duz no
es for ço de for mu la ção de des cri to res das ta re fas
on de as ha bi li da des es tão im pli ca das. Além dis -
so, a tes ta gem de uma gran de quan ti da de de
itens e sua ca li bra ção com ba se na TRI ofe re -
cem um ex ce len te ma te rial em pí ri co pa ra se
ana li sar os fa to res de di fi cul da de das ta re fas
cog ni ti vas en vol vi das nos do mí nios ava lia dos,
de on de po dem ser de ri va das orien ta ções re la ti -
vas à pro gres são das apren di za gens es pe ra das
nos di ver sos ní veis de en si no.

Es sa não é, de fa to, uma ta re fa tri vial. Na
ma triz de re fe rên cia da Pro va Bra sil, por exem -
plo, os des cri to res das ma tri zes de Lín gua Por -
tu gue sa (lei tu ra) pa ra 4ª e 8ª sé ries do en si no
fun da men tal são pra ti ca men te os mes mos
(INEP, 2009a e 2009b). É cla ro que os itens uti -
li za dos nas ava lia ções têm di fe ren tes graus de
di fi cul da de, ade qua dos a ca da uma des sas sé -
ries, o que po de ser ob ser va do nos itens de
exem plo uti li za dos pa ra di vul ga ção. Po rém, a
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pro ble mas pre sen tes nos di ver sos con tex tos de
vi vên cia e exer cí cio da ci da da nia, on de as di vi -
sões dis ci pli na res ca rac te rís ti cas da cul tu ra es -
co lar não tem fun cio na li da de e não pre ci sam
ser re pro du zi das me ca ni ca men te.

Pre ten den do cum prir es ses ob je ti vos, a ma -
triz de re fe rên cia pa ra a me di ção de ha bi li da des
de al fa be tis mo do INAF in clui três tó pi cos: as
de fi ni ções con cei tuais, os ti pos de tex to e os
des cri to res das ha bi li da des, pre ce di dos de aná -
li ses so bre a na tu re za de ca da con jun to e so bre
os fa to res de di fi cul da de en vol vi dos. Na se -
qüên cia des se tra bal ho, faz-se a ex po si ção des -
ses três tó pi cos, acres ci dos de bre ves con si de -
ra ções fi nais.

De fi ni ções con cei tuais 

Se gun do a de fi ni ção ope ra cio nal uti li za da no
INAF, o al fa be tis mo re fe re-se à ca pa ci da de de
com preen der, uti li zar e re fle tir so bre in for ma -
ções con ti das em ma te riais es cri tos de uso co -
rren te –im pres sos, ma nus cri tos ou ele trô ni cos–,
pa ra al can çar ob je ti vos, am pliar con he ci men tos
e par ti ci par da so cie da de. En ten de-se que nas
di fe ren tes es fe ras da vi da em so cie da de, no âm -
bi to da fa mí lia e da co mu ni da de, do con su mo,
da edu ca ção for mal e con ti nua da, do tra bal ho,
da po lí ti ca ou da re li gião, a lin gua gem es cri ta
es tá pre sen te em di fe ren tes su por tes, for ma tos
e gê ne ros de tex to, que são apreen di dos e pro -
ces sa dos de di fe ren tes mo dos se gun do os pro -
pó si tos das pes soas. Pa ra ca da ti po de tex to, fi -
na li da de e con tex to de uti li za ção da in for ma ção
es cri ta, di ver sas ha bi li da des são ne ces sá rias e
os ins tru men tos do INAF pro cu ram abran ger,
den tro de seus li mi tes ope ra cio nais, es sa di ver -
si da de de ma te riais, pro pó si tos e con tex tos que
com põe as prá ti cas de le tra men to na so cie da de
bra si lei ra.

A ca pa ci da de de com preen der, uti li zar e re -
fle tir so bre a in for ma ção es cri ta é vis ta co mo
um con tí nuo que abran ge des de o con he ci men -
to ru di men tar de ele men tos da lin gua gem es cri -
ta até ope ra ções cog ni ti vas com ple xas, que en -
vol vem a in te gra ção de in for ma ções tex tuais
com ple xas e des sas com os con he ci men tos e vi -
são de mun do apor ta dos pe lo lei tor. 

Pa ra fins de es tu dos es pe cí fi cos e de pro du -
ção de in di ca ções pa ra ações pe da gó gi cas, é
pos sí vel dis tin guir, nes se am plo uni ver so a que

se de no mi na al fa be tis mo, pe lo me nos dois do -
mí nios: as ca pa ci da des de pro ces sa men to de in -
for ma ções prin ci pal men te ver bais – que com -
põem o do mí nio aqui de no mi na do le tra men to –
e as ca pa ci da des de pro ces sa men to de in for ma -
ções quan ti ta ti vas, que en vol vem no ções e ope -
ra ções ma te má ti cas, as so cia das ao do mí nio de -
no mi na do nu me ra men to. Pa ra o es tu do de ca da
um des ses do mí nios se pa ra da men te, fo ram de -
sen vol vi das, no âm bi to do INAF, as sub-es ca las
de le tra men to e nu me ra men to, ba sea das na aná -
li se da que les itens on de as res pec ti vas ca pa ci da -
des são do mi nan te men te re que ri das.

Ti pos de tex tos

Os itens do INAF abran gem a va rie da de de tex -
tos co mu men te en con tra dos nas vá rias mí dias
es cri tas e em di ver sos apa ra tos uti li za dos co ti -
dia na men te no am bien te do més ti co, de tra bal -
ho, da ci da de, etc. re pro du zin do, na me di da do
pos sí vel, suas ca rac te rís ti cas for mais. Os tex tos
de ti po in for ma ti vo pre do mi nam, tal co mo oco -
rre no con jun to das lei tu ras rea li za das or di na ria -
men te pe la gran de maio ria da po pu la ção adul ta,
mas a lei tu ra de tex tos fic cio nais tam bém é con -
tem pla da, re tra tan do prá ti cas de al fa be tis mo
pró prias do am bien te es co lar ou da pro du ção e
do con su mo cul tu ral. As ta re fas re la ti vas a tex -
tos in for ma ti vos e li te rá rios con si de ram as es pe -
ci fi ci da des de ca da um des ses uni ver sos.

A lei tu ra de tex tos não fic cio nais é fei ta com
a fi na li da de de con he cer o mun do real: co mo as
coi sas são ou fo ram e por quê. A lei tu ra é fei ta
pa ra bus car in for ma ção, con he cer, ou ain da
orien tar a ação ou re fle tir. Os tex tos in for ma ti -
vos mui tas ve zes não pre ci sam ser li dos do co -
me ço ao fim: lê-se até o pon to em que o ob je ti -
vo foi atin gi do. Es se pro ces so é fa ci li ta do por
sub tí tu los, ima gens, grá fi cos, dia gra mas ou
ilus tra ções. Em con tex tos edu ca cio nais, es ses
tex tos se pres tam ao es tu do de cer tos cor pus de
con he ci men to, cir cuns tân cia em que se re quer
qua se sem pre uma lei tu ra mais ana lí ti ca, orien -
ta da pa ra o es ta be le ci men to de re la ções ou me -
mo ri za ção de as pec tos re le van tes, exi gin do su -
ces si vas re to ma das.

Já a lei tu ra li te rá ria é aque la em que o lei -
tor se en vol ve com o ima gi ná rio: fa tos, ce ná -
rios, ações e rea ções, per so na gens, at mos fe ra,
sen ti men tos e idéias, além de apre ciar a pró pria
lin gua gem. A ca pa ci da de de com preen der e
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apre ciar es ses tex tos en vol ve tam bém al gum
con he ci men to de mun do e dos gê ne ros li te rá rios.
Os tex tos po dem ser na rra ti vas fic cio nais (con -
tos, his to rie tas ou pas sa gens de na rra ti vas maio -
res) ou poe sia. Tex tos fic cio nais po dem em mui -
tos ca sos ser pro ces sa dos de mo do fluen te e es -
pon tâ neo; al gu mas ve zes, en tren ta to, es pe cial -
men te em con tex tos edu ca ti vos, a li te ra tu ra tam -
bém re que rá do lei tor uma ati tu de mais ana lí ti ca,
aten ta a de tal hes e às co ne xões pos sí veis, con vo -
can do às re lei tu ras. 

En tre os tex tos que se pres tam à lei tu ra de
in for ma ção e tam bém nos li te rá rios po de mos
dis tin guir os con tí nuos e não con tí nuos. Os ti pos
prin ci pais em ca da uma des sas ca te go rias es tão
arro la dos no qua dro abai xo.

Tex tos Con tí nuos

Des cri ti vo

Na rra ti vo

Ex po si ti vo

Ar gu men ta ti vo

Ins tru cio nal / nor ma ti vo

Não con tí nuos

Anún cio

For mu lá rio

Ta be la

Grá fi co 

Ma pas, plan tas e dia gra mas         
                                                  
Mos tra do res (de equi pa men tos)

QUA DRO 1.

Ti pos de tex to ba se pa ra cons tru ção de itens de al fa be tis mo

Tex tos in for ma ti vos

Tex tos li te rá rios

Tex tos Con tí nuos

Crô ni ca

His to rie ta; fá bu la

Con to

Pas sa gem de na rra ti vas mais lon gas

Não con tí nuos

Poe ma

Le tra de mú si ca

His tó rias em qua drin hos
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Ha bi li da des

Os tes tes do INAF tam bém abran gem uma va -
rie da de de ope ra ções cog ni ti vas im pli ca das no
pro ces sa men to da lei tu ra e da re so lu ção de pro -
ble mas, de acor do com os ti pos de tex to, das de -
man das da si tua ção ou ob je ti vos do lei tor, as -
pec tos que, nos tes tes, se tra du zem por meio das
ta re fas pro pos tas nos itens. Qua se sem pre, as ta -
re fas de lei tu ra e es cri ta en vol vem mais de uma
ha bi li da de mas, na ela bo ra ção dos itens de tes -
te, pro cu ra-se fo ca li zar uma ha bi li da de do mi -
nan te, de mo do a fa ci li tar a des cri ção qua li ta ti -
va dos ní veis de pro fi ciên cia co rres pon den tes. 

As ha bi li da des de al fa be tis mo que o INAF
fo ca li za prio ri ta ria men te são aque las mo bi li za -
das pa ra rea li zar ta re fas não es co la res de lei tu ra,
es cri ta e re so lu ção de pro ble mas. Em re la ção a
elas, dis tin guem-se qua tro gran des con jun tos de
ha bi li da des, aqui de no mi na das fun cio nais, que
se re fe rem ao ti po de ope ra ção re que ri da pa ra o
pro ces sa men to da in for ma ção: lo ca li za ção, in te -
gra ção, ela bo ra ção e ava lia ção. En tre tan to, pa ra
fa vo re cer a uti li za ção da sua es ca la de pro fi ciên -
cia na ava lia ção de pro gra mas de al fa be ti za ção
ini cial, pa ra o que é con ve nien te con tar com
uma des cri ção mais de tal ha da dos ní veis mais
bai xos de pro fi ciên cia, fo ram acres cen ta das à
ma triz de re fe rên cia e ao ban co de itens ta re fas
re la ti vas a ha bi li da des ele men ta res: re con he ci -
men to de le tras e nu me rais, re con he ci men to de
pa lav ras, lei tu ra e nú me ros e fluên cia, re gis tro
es cri to e re con he ci men to do ti po/as sun to ou fi -
na li da de dos tex tos ou ins tru men tos.

Pa ra ca da um des ses con jun tos, é pos sí vel
de ter mi nar, com ba se em tes tes já rea li za dos, os
fa to res que tor nam as ta re fas me nos ou mais di -
fí ceis. Tais fa to res são co men ta dos a se guir, são
pa ra fins de cons tru ção de tes tes e pos te rior
aná li se qua li ta ti va dos re sul ta dos, acres ci dos de
lis tas de des cri to res que es pe ci fi cam os ti pos de
ta re fas on de as ha bi li da des po dem ser evi den -
cia das. 

1. Ha bi li da des Fun cio nais

1.1. Lo ca li za ção 
A lo ca li za ção re fe re-se à ação de iden ti fi car
num tex to uma ou múl ti plas in for ma ções, que
po dem es tar ex pres sas de mo do li te ral ou não.

As ta re fas mais sim ples en vol vem a lo ca li za ção
de uma só in for ma ção. Quan do se so li ci tam vá -
rias in for ma ções, é mais fá cil quan do se es pe ci -
fi ca a quan ti da de de in for ma ções que se de ve
bus car: por exem plo, a per gun ta “quais são os
três ma te riais ne ces sá rios pa ra....” ofe re ce me -
nos di fi cul da de que “quais são os ma te riais ne -
ces sá rios pa ra...”. 

O ti po de in for ma ção re que ri da tam bém in -
ter fe re no grau de di fi cul da de da ta re fa: nú me -
ros, ob je tos ou pes soas são mais fa cil men te
iden ti fi cá veis que ob je ti vos, con di ções, ações
ou pro ces sos. No ca so de in for ma ção nu mé ri ca,
exi gên cias maio res po dem se apre sen tar, por
exem plo, na lei tu ra de ex pres sões de me di das
ou na lo ca li za ção de in for ma ção em ta be las de
du pla en tra da. 

A ne ces si da de de con si de rar múl ti plas con -
di ções na se le ção da in for ma ção re que ri da tam -
bém é um fa tor de di fi cul da de, uma vez que en -
vol ve um ní vel de con tro le cog ni ti vo maior.
Exem plo de uma per gun ta que exi ge a con si de -
ra ção de múl ti plas con di ções se ria: “ci te uma
so lu ção pa ra o pro ble ma X que não ten ha si do
ain da apli ca da na Amé ri ca La ti na e que ten ha
bai xo cus to”. 

Ou tro fa tor que di fi cul ta as ta re fas de lo ca -
li za ção é a pre sen ça de dis tra to res, ou se ja, in -
for ma ções al ter na ti vas e plau sí veis, es pe cial -
men te quan do lo ca li za das nas pro xi mi da des da
in for ma ção re que ri da. Fi nal men te, o for ma to, a
ex ten são e a com ple xi da de dos tex tos, as sim
co mo a fa mi lia ri da de do te ma tra ta do po dem fa -
ci li tar ou di fi cul tar as ta re fas. Por exem plo, pa -
ra mui tos lei to res, a lo ca li za ção de in for ma ções
em ta be las po de ser mais di fí cil do que sua lo -
ca li za ção num tex to con tí nuo, en quan to que,
pa ra aque les fa mi lia ri za dos com es sa for ma de
re pre sen ta ção, a or ga ni za ção de da dos em lin -
has e co lu nas fa ci li ta a lo ca li za ção. Por sua vez,
uma in for ma ção dis pos ta no fi nal de um tex to
lon go, ou in for ma ções dis per sas no tex to se rão
mais di fi cil men te en con tra das, co mo tam bém
aque las que se en con tram em tex tos que tra tam
de te mas mui to abs tra tos ou pou co fa mi lia res ao
lei tor.

1.2. In te gra ção
A in te gra ção de in for ma ções exi ge do lei tor a ca -
pa ci da de de li dar com dois ou mais ele men tos,



LE
CT

U
RA

 Y
 V

ID
A

39

Du ran te a rea li za ção do tes te, são ofe re ci -
dos aos su jei tos lá pis, pa pel e má qui na de cal cu -
lar pa ra que pos sam se le cio nar as es tra té gias de
cál cu lo mais ade qua das a ca da si tua ção e/ou
que co rres pon dem a seus há bi tos ou es ti los de
ma te ma ti zar. Al guns itens exi gem o cál cu lo
exa to en vol ven do múl ti plos va lo res ou nú me ros
maio res, en quan to ou tros itens re que rem so -
men te es ti ma ti vas ou cál cu los apro xi ma dos.

1.3. Ela bo ra ção
Es se tó pi co re fe re-se à ca pa ci da de de ela bo ra -
ção, cria ção ou re cria ção a par tir de ele men tos
tex tuais, se ja por meio da pro du ção de um tex to
pró prio, se ja pe la re so lu ção de pro ble mas que
en vol vem di ver sas eta pas e/ou que ge ram re sul -
ta dos par ciais a se rem re to ma dos, si tua ção em
que é ne ces sá rio não só do mi nar no ções e ope -
ra ções ma te má ti cas, mas tam bém es ta be le cer
um pla no de re so lu ção e con tro lar sua exe cu ção.

É pro vá vel que mui tas ta re fas re la ti vas a
es sa ha bi li da de com por tem res pos tas pes soais,
mas elas sem pre de vem es tar ba sea das nos ele -
men tos do tex to ou con tex to da do ou de acor do
com o gê ne ro de tex to su ge ri do.

A co di fi ca ção do de sem pen ho dos su jei tos
tes ta dos nas ta re fas de ve le var em con ta prin ci -
pal men te a or ga ni za ção do tex to, su fi ciên cia e
cla re za das in for ma ções. Fal tas or to grá fi cas ou
gra ma ti cais, ou im per fei ções na gra fia de al ga -
ris mos ou no tra ça do de grá fi cos, des de que não
com pro me tam a com preen são, de vem ser des -
con si de ra das. 

Ten do em vis ta a di fi cul da de ope ra cio nal de
tes ta gens em lar ga es ca la, as ta re fas pro pos tas
de vem en vol ver pro du ções es cri tas bre ves, em
tor no de no má xi mo cin co lin has, ou es bo ço,
preen chi men to ou com ple ta men to de ta be las e
grá fi cos que não de man dem maio res re cur sos
de de sen ho ou cál cu lo. 

1.4. Ava lia ção 
As ta re fas que vi sam a ve ri fi car es sa ha bi li da de
con vo cam ex pli ci ta men te o lei tor a apor tar in -
for ma ção ex tra-tex tual pa ra con fron tar com in -
for ma ção tex tual ou emi tir pa re cer so bre ela.
Em al guns ca sos, mais de uma res pos ta é acei -
tá vel, des de que o su jei to jus ti fi que sua po si ção,
o que exi gi rá ca pa ci da de de ela bo ra ção da res -
pos ta com idéias pró prias, sem per der de vis ta

com pa ran do-os, or de nan do-os (maior /me nor,
mais /me nos, an tes /de pois etc) ou ain da es ta be -
le cen do ou tros ti pos de ne xos ló gi cos en tre eles
(re fe ren cia ção, si no ní mia, cau sa/e fei to, par te -
/to do, fon te /da do ou opi nião, etc). Tan to pa ra a
com preen são quan to pa ra a pro du ção de tex tos,
o su jei to pre ci sa cons tan te men te in te grar in for -
ma ção já da da com in for ma ções no vas in tro du -
zi das à me di da que o tex to pro gri de. 

No ca so de tex tos com in for ma ção nu mé ri -
ca, a in te gra ção das in for ma ções po de im pli car
mui tas ve zes o do mí nio de no ções e a rea li za -
ção de al gu ma ope ra ção ma te má ti ca, ou ain da a
as so cia ção en tre nú me ros e gra fis mos (no ca so
de lei tu ra de grá fi cos, ma pas, dia gra mas, etc.). 

Ain da que as ta re fas re la ti vas a es sa ha bi li -
da de de man dem o tra ta men to de in for ma ções
do tex to, elas ten dem a exi gir do lei tor maior
grau de in fe rên cias e con he ci men to ex tra-tex -
tual do que aque las re la ti vas à lo ca li za ção; as
con di ções pa ra mel hor rea li zar tais in fe rên cias
de man dam, pois, maior fa mi lia ri da de com as
te má ti cas ou con tex tos so cio cul tu rais e lin guís -
ti cos aos quais as in for ma ções se re fe rem, com
os ti pos de tex to, ou ain da com al gu mas idéias
e prin cí pios ma te má ti cos e téc ni cas ope ra tó rias. 

Os fa to res de di fi cul da de das ta re fas que en -
vol vem as ha bi li da des de in te gra ção são os
mes mos já des cri tos pa ra as ta re fas de lo ca li za -
ção, so man do-se aos re la ti vos ao grau com ple -
xi da de dos ne xos ló gi cos ou idéias ma te má ti cas
que o lei tor de ve co lo car em mar cha. As ta re fas
se rão tam bém mais fá ceis ou di fí ceis de pen den -
do do quão ex plí ci tos ou im plí ci tos são es ses
ne xos ou as idéias ma te má ti cas en vol vi das, o
que vai exi gir a rea li za ção de in fe rên cias de
maior ou me nor al can ce por par te do lei to r/re -
sol ve dor. Pro po si ções con trá rias às evi dên cias
ou ao sen so co mum são ele men tos que di fi cul -
tam a ta re fa, uma vez que exi gem maior ri gor
ana lí ti co e ob je ti vi da de, ou a cla ra dis tin ção en -
tre a in for ma ção tex tual e as pró prias cren ças.

Nas ta re fas que en vol vem in for ma ções
quan ti ta ti vas e ope ra ções arit mé ti cas, os va lo res
en vol vi dos po dem in ter fe rir na di fi cul da de da
ta re fa, mas as di fi cul da des es tão mais re la cio -
na das à com preen são da si tua ção-pro ble ma, o
que su põe a iden ti fi ca ção dos da dos que são re -
le van tes pa ra a so lu ção, a se le ção da ope ra ção
ne ces sá ria e a pers pi cá cia pa ra ava liar a coe rên -
cia da res pos ta. 
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tam bém os ele men tos do tex to que as fun da -
men tam. Tam bém nes se âm bi to, é ne ces sá rio
sa ber co te jar sem con fun dir as pro po si ções do
tex to com as suas pró prias, o que se rá mais di -
fí cil quan do o tex to traz in for ma ção po lê mi ca,
con trá ria às evi dên cias ou ao sen so co mum.

A aná li se de as pec tos for mais do tex to tam -
bém exi ge que o lei tor pos sa ol há-lo de fo ra,
con tem plan do suas qua li da des em re la ção a
seus ob je ti vos. A ne ces si da de de con he ci men to
pré vio so bre o te ma, mas prin ci pal men te so bre
o gê ne ro tex tual ten de a ser ain da maior do que
nas ta re fas des cri tas no tó pi co an te rior.

Os itens que vi sam ve ri fi car es sa ha bi li da de
po dem so li ci tar que o lei tor con fron te as idéias
do tex to ou a mo ral da his tó ria com sua pró pria
opi nião, vi vên cia ou vi são de mun do, ou ain da
com pa drões mo rais ou idéias de sen so co mum.
Po de-se tam bém so li ci tar que ele jul gue a cla re -
za e a su fi ciên cia das in for ma ções do tex to ou
dos da dos de um pro ble ma, a ve ra ci da de de uma
na rra ti va, apli ca bi li da de de uma pres cri ção,
coe rên cia de uma ar gu men ta ção. For mu lar opi -
niões so bre o po si cio na men to ou es ti lo do au tor
do tex to tam bém são ta re fas re la cio na das à ha -
bi li da de de ava lia ção. In clui-se aí tam bém a ca -
pa ci da de de es ti mar me di das ou gran de zas,
guar dan do coe rên cia com in for ma ções pres ta -
das e/ou com o que é ra zoá vel no con tex to.

2. Ha bi li da des ele men ta res

2.1. Re con he ci men to de le tras, al ga ris mos
e si nais grá fi cos usuais
O con he ci men to das le tras do al fa be to e dos
dez al ga ris mos in do-ará bi cos, in dis pen sá vel
pa ra a lei tu ra e a es cri ta, po de ser ava lia do por
meio de ta re fas que en vol vem a di fe ren cia ção
en tre le tras, al ga ris mos, de sen hos e ou tros si -
nais grá fi cos; ava lia-se ain da se a pes soa é ca -
paz de re con he cer le tras e al ga ris mos pe lo no -
me ou se sa be atri buir-lhes o som (no ca so das
le tras) ou o va lor (no ca so dos al ga ris mos) que
in di cam. Tal ha bi li da de com preen de ain da a
iden ti fi ca ção das ti po gra fias im pres sas mais co -
muns (maiús cu las e mi nús cu las), além de ca li -
gra fia ma nus cri ta. 

As ta re fas com me nor grau de di fi cul da de
são as que en vol vem ape nas a di fe ren cia ção
en tre o que é nú me ro, le tra, de sen hos ou ou tros

si nais grá fi cos. A as so cia ção dos al ga ris mos
com os va lo res que re pre sen tam é uma ta re fa
que pra ti ca men te to dos os adul tos do mi nam. Já
a iden ti fi ca ção das le tras por seus no mes ou
sons po de en vol ver mais di fi cul da des pa ra
adul tos com pou ca es co la ri da de. O mes mo se
po de di zer com re la ção à iden ti fi ca ção –pe lo
no me ou pe la fun ção– dos si nais de pon tua ção
além de si nais ma te má ti cos usuais.

2.2. Re con he ci men to de nú me ros
e pa lav ras; fluên cia 
Nas fa ses ini ciais da al fa be ti za ção, a ca pa ci da -
de de re con he cer pa lav ras co la bo ra com a com -
preen são das re gras do sis te ma de es cri ta e com
a fi xa ção das re la ções gra fo-fo nê mi cas. A ca pa -
ci da de de re con he cer pa lav ras ra pi da men te
tam bém é fun da men tal pa ra que a lei tu ra de
tex tos pos sa ser rea li za da com a fluên cia ne ces -
sá ria. As ta re fas en vol ven do es sa ha bi li da de
são mais fá ceis quan do as pa lav ras es tão em
con tex to (lis tas de pa lav ras num mes mo cam po
se mân ti co). Tam bém são mais fá ceis ta re fas em
que é pre ci so achar uma pa lav ra da da (di ta da)
en tre um con jun to de qua tro ou cin co, es pe cial -
men te quan do ca da uma tem uma ini cial di fe -
ren te. Ta re fas mais di fí ceis en vol vem a lei tu ra
oral de pa lav ras es cri tas pe lo pró prio su jei to,
es pe cial men te se são pa lav ras fo ra de con tex to,
pa lav ras pou co usuais, pa lav ras po lis sí la bas e
com pa drões si lá bi cos com ple xos.

Pa ra que o lei tor ad qui ra fluên cia na lei tu ra,
é ne ces sá rio, além do re con he ci men to rá pi do
de pa lav ras, o do mí nio da pro só dia ca rac te rís ti -
ca da lin gua gem es cri ta (rit mo, pau sas e en toa -
ção). A com preen são de um tex to é di fi cul ta da
quan do a lei tu ra é mui to len ta ou cheia de he si -
ta ções e pau sas em lu ga res ina de qua dos. Por is -
so, é im por tan te que o lei tor de sen vol va fluên -
cia pa ra que pos sa com preen der e uti li zar tex tos
es cri tos co mo fe rra men tas cog ni ti vas. 

A ve ri fi ca ção da fluên cia só po de ser fei ta
quan do a lei tu ra é fei ta em voz al ta. Mas, além
de meio de ve ri fi ca ção da fluên cia, a lei tu ra em
voz al ta é tam bém uma ta re fa que po de ser di re -
ta men te exi gi da em mui tos con tex tos de uso co -
rren te: lei tu ra de um liv ro ou re vis ta pa ra uma
crian ça, lei tu ra das re gras de um jo go pa ra um
gru po, lei tu ra de um tex to sa gra do num cul to,
lei tu ra de um dis cur so pre via men te pre pa ra do
nu ma ce ri mô nia,etc). 



sa ber que o pri mei ro nú me ro é o que de sig na o
dia; o se gun do é o mês e o ter cei ro é a ter mi na -
ção do nu me ral que in di ca o ano.

2.3. Re con he ci men to do as sun to, ti po ou
fi na li da de de tex tos ou ins tru men tos 
A ha bi li da de en vol ve a iden ti fi ca ção e apreen -
são do sen ti do glo bal de tex tos e ins tru men tos
de me di da em seus con tex tos. As ta re fas por
meio das quais es sa ha bi li da de po de ser ve ri fi -
ca da não en vol vem ne ces sa ria men te a de ci fra -
ção dos tex tos ou dos me ca nis mos en vol vi dos
no ins tru men to ou na me di da, uma vez que os
mes mos po dem ser re con he ci dos por suas ca -
rac te rís ti cas for mais ou ain da in for ma ções mais
sa lien tes co mo tí tu lo, ilus tra ções, for ma to, etc. 

2.4.Re gis tro es cri to
As ha bi li da des de re gis tro es cri to di zem res -
pei to ao do mí nio das re gras do sis te ma de nu -
me ra ção pa ra re gis trar nú me ros com al ga ris -
mos in do-ará bi cos ou do sis te ma al fa bé ti co-or -
to grá fi co pa ra re gis trar pa lav ras e sen ten ças
por es cri to.

No do mí nio do le tra men to, as ta re fas pa ra
me dir es sa ha bi li da de en vol vem o re gis tro de
pa lav ras ou sen ten ças di ta das, de mo do que o
su jei to tes ta do po de fo ca li zar sua aten ção so -
men te nas ques tões re la cio na das à re pre sen ta -
ção al fa bé ti ca e or to grá fi ca. Os itens mais fá ceis
en vol vem re gis tro de pa lav ras fa mi lia res com
pa drões si lá bi cos ca nô ni cos; os mais di fí ceis
en vol vem pa lav ras mais com ple xas e a es cri ta
de sen ten ças, on de é ne ces sá rio do mi nar a co -
rre ta seg men ta ção do enun cia do em pa lav ras,
uso de le tra maiús cu las, etc. A gra da ção de di fi -
cul da de po de se dar tam bém pe la exi gên cia de
co rre ção or to grá fi ca ou ape nas evi dên cia de do -
mí nio do prin cí pio al fa bé ti co e das prin ci pais
co rres pon dên cias grá fi co-fo nê mi cas.

Já es cri ta de nú me ros pe que nos po de mo bi -
li zar ape nas re cur sos de me mó ria da gra fia dos
nu me rais que os re pre sen tam, es pe cial men te se
a ta re fa alu de a con tex tos con he ci dos. A es cri ta
de nú me ros gran des, en tre tan to, de man da a
apro pria ção do fun cio na men to do sis te ma de
nu me ra ção. A ta re fa fi ca mais di fí cil quan do en -
vol ve nu me rais com ze ros in ter me diá rios ou
com vír gu la.

As ta re fas mais sim ples pa ra ava liar a
fluên cia en vol vem a lei tu ra de sen ten ças com
vo ca bu lá rio e es tru tu ra sin tá ti ca fa mi lia res.
Tex tos com sin ta xe e vo ca bu lá rio me nos fa mi -
liar tor nam mais di fí cil a lei tu ra fluen te. A ini -
bi ção dian te da au diên cia tam bém po de ser um
fa tor a in fluen ciar o de sem pen ho da lei tu ra em
voz al ta. A co di fi ca ção do de sem pen ho do su -
jei to no tes te po de ser fei ta com ba se no jul ga -
men to do apli ca dor quan to às pau sas rea li za das
(se a pau sa é fei ta a ca da sí la ba ou pa lav ra –sem
fluên cia– ou se o lei tor as faz nas oca siões ade -
qua das, se gun do a pon tua ção ou seg men tos de
sen ti do –com fluên cia). É pos sí vel tam bém a
uti li za ção de equi pa men to pa ra cro no me trar o
tem po gas to pa ra ler uma pas sa gem ou quan tas
pa lav ras o su jei to lê nu ma de ter mi na da fra ção
de tem po.

A lei tu ra de nú me ros é ne ces sá ria pa ra a in -
ter pre ta ção de tex tos on de fi gu ram in for ma ções
re la ti vas a quan ti da des, or dem ou me di das.
Além dis so, a lei tu ra de nú me ros, ao im pli car
uma cer ta com preen são do fun cio na men to do
sis te ma de nu me ra ção, cons ti tui uma ba se im -
por tan te pa ra a apro pria ção de téc ni cas ope ra tó -
rias es cri tas e es tra té gias de cál cu lo men tal. As
ta re fas mais sim ples re la ti vas a es sa ha bi li da de
en vol vem a lei tu ra de nú me ros pe que nos (de
um ou dois al ga ris mos), cu jo re gis tro es cri to
apa re ce fre qüen te men te em si tua ções co ti dia -
nas, e, even tual men te, as so cia dos a al gum ou -
tro ín di ca dor de seu va lor (co mo o va lor das cé -
du las de din hei ro, por exem plo, as so cia do tam -
bém à cor e ao ani mal es tam pa do na cé du la). As
ta re fas fi cam mais so fis ti ca das quan do en vol -
vem nú me ros fo ra de con tex tos fa mi lia res, com
mui tos al ga ris mos e com ze ros in ter me diá rios.

Tam bém po de ría mos pen sar na lei tu ra de
fra ses en vol ven do si nais e nú me ros. Não é o
ca so de con tem plar mos, nu ma ava lia ção de al -
fa be tis mo fun cio nal, ex pres sões com sím bo los
ma te má ti cos mais es pe cí fi cos de um tra ta men -
to for mal da ma te má ti ca. Re fe ri mo-nos, aqui, a
ex pres sões co mo as que de no tam ho rá rios, por
exem plo, nas quais os nú me ros são dis pos tos
de uma cer ta ma nei ra pa dro ni za da, e cu ja lei tu -
ra su põe con he cer não ape nas os nú me ros, mas
os de mais si nais que com põem a ex pres são e a
ló gi ca de sua or ga ni za ção: no Bra sil, as da tas
po dem ser gra fa das nu ma ex pres são que traz
três nu me rais, de dois dí gi tos ca da, se pa ra das
por ba rras in cli na das. Pa ra ler a da ta, é pre ci so
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Con si de ra ções fi nais

Ape sar das ma tri zes de re fe rên cia se rem o es -
que le to das ava lia ções em lar ga es ca la, que ho -
je tan ta in fluên cia têm no ce ná rio edu ca cio nal,
pou co se tem avan ça do, no Bra sil, na aná li se de
seus pres su pos tos, for ma tos e fun cio na li da de.
Ten do seus re sul ta dos se gui da men te di vul ga dos
pe la im pren sa mui tas ve zes de for ma su per fi cial
e mes mo dis tor ci da, as ava lia ções em lar ga es -
ca la re que rem dos pes qui sa do res a elas de di ca -
dos um maior aden sa men to ana lí ti co, fa vo re -
cen do um uso mais pro du ti vo de suas re fe rên -
cias por par te da so cie da de em ge ral e em es pe -
cial dos edu ca do res. Pa ra es ses úl ti mos, a com -
preen são dos do mí nios cog ni ti vos que as ava -
lia ções em lar ga es ca la se pro põem a men su rar
(e so bre os quais teo ri ca men te eles de ve riam
tra bal har) é con di ção pa ra que es sas pos sam re -
per cu tir po si ti va men te em suas prá ti cas pe da gó -
gi cas. É fa to que os tes tes pa dro ni za dos, com
ba se no lá pis e pa pel, são li mi ta dos pa ra abar car
o am plo le que de ha bi li da des e ati tu des que se
es pe ra que os alu nos de sen vol vam. Po rém, há
avan ços sen do rea li za dos, com abor da gens
mais cria ti vas da ava lia ção de apren di za gens,
que per mi ti rão que elas se apro xi mem da pers -
pec ti va abran gen te que ho je se al me ja im pri mir
aos ob je ti vos edu ca cio nais. 

A equi pe do INAF, ao pro por uma ma triz de
al fa be tis mo que in te gra ha bi li da des de le tra -
men to e nu me ra men to, pre ten deu ini cial men te
dis po ni bi li zar uma me to do lo gia de me di ção do
al fa be tis mo em po pu la ções jo vens e adul tas de
ca rá ter sin té ti co, que pu des se ser útil à pes qui sa
so cial. Ao ela bo rar e di vul gar a ma triz de re fe -
rên cia que lhe dá fun da men to, acre di ta-se ser
pos sí vel ofe re cer aos edu ca do res um qua dro
con cei tual que or ga ni ze o tra bal ho em tor no das
ca pa ci da des de al fa be tis mo, ins tru men to prin ci -
pal pa ra apren di za gens nos mais di ver sos cam -
pos do sa ber, em tor no do qual se po de or ga ni -
zar um pro je to pe da gó gi co in te gra do pa ra to da
a edu ca ção bá si ca. 

No tas 

1.  A Ação Edu ca ti va tem co mo mis são a de fe sa de
di rei tos edu ca cio nais, atua na área de pes qui sa e
in for ma ção, de sen vol vi men to de pro gra mas de
edu ca ção de adul tos, mo bi li za ção so cial e ad vo -
cacy. O Ins ti tu to Pau lo Mon te ne gro é li ga do a

uma gran de em pre sa de pes qui sa que atua em to -
da a Amé ri ca La ti na –o IBO PE– e tem co mo ob -
je ti vo ca na li zar re cur sos fi nan cei ros e téc ni cos da
em pre sa e de ter cei ros pa ra ini cia ti vas de in te res -
ses so cial sem fi na li da de lu cra ti va.
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Pa ra co mu ni car se con las au to ras: 
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*    Dou to ra em Edu ca ção pe la Pon ti fí cia Uni ver si -
da de Ca tó li ca de São Pau lo, com Ba cha re la do e
Li cen cia tu ra em Le tras –Por tu guês e Es pan hol–
pe la Uni ver si da de de São Pau lo. Pes qui sa do ra e
coor de na do ra de pro gra mas da Ação Edu ca ti va
–As ses so ria Pes qui sa e In for ma ção. Coor de na
o Ina– In di ca dor Na cio nal de Al fa be tis mo
Fun cio nal e o In di ca do res da Qua li da de na Edu -
ca ção.

**   Mes tre em Edu ca ção Ma te má ti ca e dou to ra em
Edu ca ção. Pro fes so ra da Fa cul da de de Edu ca -
ção da Uni ver si da de Fe de ral de Mi nas Ge rais,
Bra sil. Coor de na do ra do Nú cleo de Edu ca ção
de Jo vens e Adul tos NE JA-FaE-UFMG. Coor -
de na do ra do Gru po de Pes qui sa: Es tu dos so bre
Nu me ra men to CNPq-Bra sil. Con sul to ra do
INAF - In di ca dor Na cio nal de Al fa be tis mo Fun -
cio nal.


