éComo generar la funcion epistémica
del texto escrito en el aula escolar?

Natalia Becerra Cano”

Este texto desarrolla conceptos que orientaron las reflexiones originadas en
dos estudios realizados en aulas universitarias, siendo simultdneamente
resultado de esas investigaciones que pretenden dilucidar la relaciéon entre la
alfabetizacién y la reconstruccién del conocimiento de las disciplinas
cientificas.! En primera instancia, consideraremos la nocién de sujeto
completamente alfabetizado (SCA) y, a partir de ésta, presentaremos los
niveles de alfabetizacion. En un segundo momento, y desde la nocion SCA,
examinaremos las concepciones de leer y de producir textos. Por ultimo,
profundizaremos en el nivel epistémico de alfabetizacidén y en algunas de las
condiciones para su desarrollo dentro del aula.

Sujeto completamente alfabetizado (SCA)

La nocion de SCA va mas alla de aquel que domina el alfabeto, SCA, como tipo
ideal, es

“... aquel que dispone de la competencia necesaria para discriminar y manejar
diferentes tipos de texto, para fortalecer acciones, sentimientos vy
pensamientos con un propodsito especifico, en un contexto social determinado”
(Wells, 1989).

Si desglosamos este concepto veremos que, por un lado, se habla de
competencia necesaria para discriminar y manejar diferentes tipos de texto:
textos descriptivos, narrativos, instructivos, retéricos, argumentativos,
expositivos, etc. Por otro lado, aparece la idea de utilizacién consciente de
estos textos, lo que implicaria una idea de funcién.? En otras palabras, el SCA
tendria conocimiento de los textos escritos con funciones determinadas:
comunicarse; conocer; fortalecer acciones, pensamientos y sentimientos;
gozar; etc. En nuestra sociedad urbana esas funciones tendrian, a su vez,
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varios propositos: “ser mas adaptado”, “ser mas poderoso”, “ser mas culto”.

* La autora es psicologa, se ha desempefiado como docente universitaria en el area de
metodologia de la investigacion y psicologia educativa y como investigadora en proyectos
relacionados con la alfabetizacidn y la construccion del conocimiento cientifico, en el marco de
la Universidad del Valle, la Pontificia Universidad Javeriana y la Universidad San Buenaventura,
Cali, Colombia.

! Estos estudios aparecen referenciados en la bibliografia como los dos Ultimos textos cuya
autora es la misma de este articulo.

2 La funcién se entiende en los mismos términos de Baena (1989) quien afirma “que la funcién
es la utilizacién consciente de...”.

3 Se retoma la idea de Tolchinsky (1991) acerca de los tres componentes de la nocion de sujeto
alfabetizado, pero la metafora del componente de poder se entiende mas como la obtencion de
prestigio socialmente reconocido.



Asi pues, cuando el sujeto pone énfasis en el uso del texto escrito para
ejercer actividades Ilaborales y negocios, para transportarse, para
comunicarse, para no perder tiempo, lo estd haciendo para adaptarse a la vida
urbana. En este sentido, pensamos, que el texto se utilizaria para fortalecer
acciones.

Por otro lado, cuando el sujeto usa el texto escrito con el propdsito de
“ser mas poderoso” pone énfasis en el texto como instrumento para potenciar
capacidades cognitivas, es decir, como facilitador y/o motor de formas de
pensamiento cualitativamente superiores, que de alguna manera le darian
prestigio social.

Por altimo, cuando el sujeto usa el texto escrito con el propdsito de “ser
mas culto”, lo utiliza para crear y recrear mundos imaginarios.

En sintesis, el SCA es aquel sujeto que domina el lenguaje escrito, lo
cual implica mucho mas que el dominio del alfabeto. En estos términos habla-
mos de alfabetizacion en el presente articulo.

Niveles de alfabetizacion

Los niveles de alfabetizacidn® se relacionan con el uso del texto escrito con
propdsitos determinados, a saber:

En el nivel ejecutivo, el sujeto pone énfasis en el uso del texto escrito
para “tomar conciencia” (en términos piagetianos) sobre la caracteristica
alfabética de la escritura (en el caso del castellano), y por lo tanto poder leer y
producir un mensaje en términos convencionales.

En el nivel funcional, se enfatiza el uso del texto escrito para la
comunicacién interpersonal. Los textos que se utilizan son los exigidos por la
vida cotidiana en una sociedad determinada.

El nivel instrumental implica un sujeto que emplea el texto escrito
para acceder al conocimiento —en la escuela, principalmente, al conocimiento
particular de las disciplinas- y al saber histéricamente acumulado, que se
trasmite, en especial, con la escolarizacidon. Se lee para buscar informacion vy
se escribe para recordar y demostrar a otros el conocimiento adquirido.

En el ultimo nivel de alfabetizacién, el epistémico, el sujeto reconoce el
papel del texto escrito en los cambios cognitivos, afectivos y enactivos que se
pueden producir en él y en la sociedad a la que pertenece. Asi, autores como
Simone (1988) hablan de una “inteligencia secuencial”, resultado del uso del
lenguaje, especialmente el escrito, inteligencia que incorpora la linearidad, la
articulacion, el anadlisis y hace de la dimension temporal su estructura
fundamental.

4 Se retoma el modelo inclusivo de literacy, propuesto por Wells, pero se redimensiona la
comprension que este autor hace del nivel ejecutivo.



Para finalizar este apartado consideramos importante aclarar que el
ultimo nivel de alfabetizacion incluye a los demas.
La lectura y la producciéon de textos escritos a la luz de los niveles de
alfabetizacion

Dentro de un concepto de alfabetizacion como el que hemos expuesto
anteriormente, la lectura y la produccion de textos escritos son entendidos
como procesos psicolinglisticos que implican diversas relaciones del sujeto
con el texto escrito, dependiendo del uso consciente que dicho sujeto haga de
este texto.

En el nivel ejecutivo de alfabetizacion, leer y producir textos escritos
tiene la funcidn de hacer conocer al sujeto el cddigo alfabético. Desde una
mirada actual, el conocimiento del cédigo se construye a partir de una
“reflexion” originada por la confrontacidn que hace el sujeto entre sus
hipotesis y el objeto de conocimiento que le ofrece la convencién (el sistema
de escritura) y no por la asociacién de sonidos o modelos visuales con grafias.

En el nivel funcional se lee y se escribe para establecer relaciones
interpersonales con un otro que no esta presente.

En el nivel instrumental, la lectura se utiliza para informarse, la
produccién para registrar la informacion y recuperarla para otro o para si
mismo. En todo caso, la produccion de textos tiende a ser considerada menos
importante y su papel radica, de manera basica, en la posibilidad de recuperar
informacidn posteriormente.

En el Ultimo nivel, el epistémico, el leer y el producir textos tienen
como funcion

“cuestionar la manera como concebimos el mundo y otorgar a nuestros
pensamientos, sentimientos y acciones cursos diferentes” (Larreamendy,
1991).

En este nivel se lee y produce textos escritos para provocar cambios
cualitativos en los pensamientos, las acciones y los sentimientos, por lo tanto
se fomenta una “relacion textual” basada en la critica, la creatividad y el
desarrollo de la autonomia.

Con este cambio cualitativo, el leer y el producir textos cobran sentido
para el sujeto, y el texto escrito no se concibe, entonces, sélo como un medio
de comunicacidon sino como un medio de representacién del mundo. Un medio
gue permite desarrollar una intervencion reflexiva en el conocimiento... que al
ser compartido y negociado permite acrecentar un sentido del si (self)
(Bruner, 1986).°> Ademas, la produccidn de textos escritos en este nivel facilita
una actividad mental sostenida y creativa, que conlleva procesos de plani-
ficacidon, revision, autocorreccion, autocritica y reflexion (Wells, 1987).

> Bruner lo plantea para el lenguaje en general, por lo tanto, consideramos que es valido para el
texto escrito.



El nivel epistémico de alfabetizacion

En este texto se ha hablado de la utilizacidon consciente que hace el sujeto del
texto escrito para transformarse a si mismo; sin embargo, nosotros nos
centraremos en los cambios cognitivos por dos razones: la primera, porque en
la universidad (donde se realizaron los estudios que inspiran este escrito) se
construyen y reconstruyen los conocimientos cientificos (el sujeto, en este
ambito, se interesa por un objeto de conocimiento especifico: la disciplina o
carrera a la pertenece); y la segunda, porque los textos que utilizan forman
parte de la literatura cientifica.

Es menester aclarar que, cuando hablamos de transformacion del
pensamiento, nos estamos refiriendo a la confirmacién, falsacion (infirmacion)
o ampliacion del mismo; mas, no seria pertinente, desde nuestro punto de
vista, plantearlo en términos tan generales.

En este orden de ideas, diremos entonces que el sujeto que se enfrenta
a un texto cientifico es el sujeto epistémico propuesto por la teoria
psicogenética. Asi pues, cuando el sujeto alfabetizado participa en la
construccién-reconstruccion de un texto (leyéndolo o produciéndolo), pone en
juego sus concepciones personales sobre el objeto de conocimiento sobre el
que le “habla” el texto escrito y sobre este mismo como objeto de
conocimiento.

Estas concepciones personales se han definido como

“un conjunto de ideas coordinadas e imagenes coherentes explicativas,
utilizadas por las personas para razonar frente a situaciones problema y, sobre
todo, evidencian la idea de que este conjunto traduce una estructura mental
subyacente responsable de estas manifestaciones contextuales... elemento
motor en la construccidon del saber, permitiendo incluso las transformaciones
necesarias” (Giordan y De Vecchi, 1988).

Las concepciones personales sobre el objeto de conocimiento al que
hace referencia el texto escrito y sobre el texto escrito como objeto de
conocimiento (incluyendo la forma como se lee y produce), serian las que se
confirmarian, ampliarian o mejorarian cuando el texto cumple una funcidn
epistémica.

Cuando el sujeto que se alfabetiza usa el texto escrito para “pensar
sobre el texto escrito” enfatiza la funcién metalinglistica del mismo, funcién
gue por su naturaleza es también epistémica.

Para cerrar este apartado, diremos que el SCA concebiria el leer y
producir textos como la funcidon de generar cambios en las concepciones
personales sobre el objeto de conocimiento por el que se ha interesado y del
que “habla” el texto escrito, y del texto escrito como objeto de conocimiento,
hacia conceptos cientificos. Esta seria la funcion epistémica del texto escrito.



Condiciones para generar la funcion epistémica del texto escrito

Sin querer negar la multiplicidad de didacticas que podrian generar una
relacién epistémica del sujeto con el texto escrito, planteamos que una
practica pedagdgica basada en los principios del constructivismo ofrece
mejores condiciones de desarrollo de una alfabetizacién completa.

Las razones que sustentan esta posicion no sélo se basan en
experiencias pedagdgicas que lo demuestran, sino en razones teoricas: el
constructivismo concibe el sujeto como centro organizador de la experiencia.

Desde un punto de vista eminentemente didactico sostenemos que en el
aula escolar (no sélo en la universidad), se pueden plantear practicas
textuales que permitan el desarrollo de sujetos alfabetizados, que usen
conscientemente el texto escrito, leyéndolo o produciéndolo, para tras-
formarse a si mismos, para trasformar sus concepciones personales.

Las concepciones personales en el desarrollo del nivel epistémico de
alfabetizacion

Muchos han sido los autores que resaltan el papel que tienen las concepciones
personales (llamadas también errores constructivos, representaciones
personales, ideas intuitivas) en la construccion de conocimiento auténtico.
Todos ellos comparten la idea de que estas concepciones personales son
construcciones provisorias, en evolucién continua, que constituyen un paso
obligatorio en la construccion del saber y que, por lo tanto, el objetivo
didactico no es luchar contra ellas para eliminarlas y poner en su lugar los
conceptos cientificos, sino trabajar con ellas y a través de ellas llegar al
encuentro de esos conceptos.

Entonces planteamos, por un lado, que estos “errores”, represen-
taciones o concepciones personales estan presentes cuando se lee o produce
un texto escrito y, por otro que, como en la construccién de los conocimientos
que corresponde a las diferentes disciplinas cientificas el texto escrito se usa
frecuentemente (de hecho forma parte de la cultura escolar), es importante
mostrar como la explicitacion consciente y previa de las concepciones
personales sobre un objeto “x” de conocimiento genera en el lector y escritor
una relacidon guiada basicamente por la reflexién, la confrontaciéon de puntos
de vista y, por lo tanto, la construccidn-reconstruccién de auténtico
conocimiento.

Ahora bien, desde un punto de vista especificamente didactico, se
proponen practicas textuales que tengan en cuenta las concepciones
personales para desarrollar el nivel epistémico de alfabetizacion, como
sefialamos a continuacion.



1. Explicitacion de las concepciones personales

Son muchas las formas que puede utilizar el docente para conocer las
concepciones personales que sus alumnos tienen sobre determinado objeto de
conocimiento y para hacer que ellos se hagan conscientes de estas
concepciones.

Giordan y De Vecchi (1988) han utilizado el dibujo; Belloch (1984) usa
las respuestas a preguntas orientadas por las hipotesis que tienen los sujetos;
Brumby (1982) plantea a los estudiantes situaciones hipotéticas; Piaget
(1984) sugiere el método clinico; Chiapetta (1982) utiliza test estructurados;
y Feher y Nice (1992) sugieren plantear situaciones donde se deban resolver
problemas practicos. Becerra Cano (1993) explicita las concepciones
personales de los estudiantes analizando las producciones escritas vy
generando situaciones de uso del texto escrito para reflexionar sobre él
(funcién metalinglistica).

2. Lectura de un texto orientado por la confrontacion de las concepciones
personales con el punto de vista del autor

Lerner (1992) afirma que la forma como un sujeto comprende un texto esta
determinada, en primera instancia, por la informacion que el sujeto tiene
sobre el contenido del tema y, en segunda instancia, por los instrumentos de
asimilacion de que dispone para abordar ese contenido; el grado de
complejidad alcanzado por su estructura intelectual.

A su vez, Becerra Cano (1992) plantea que el acto lector se extiende
mas alla del propio texto cuando el lector puede dialogar consigo mismo, con
los otros (el maestro, los compareros), otra vez con el texto y, a partir de
este didlogo, puede reflexionar, confrontar sus creencias, conocimientos, y
construir conocimiento.

Pero, éen qué consiste ese conocimiento previo?, équé son esos
instrumentos de asimilacién?, écdmo se logra que el lector dialogue con el
texto para transformarse a si mismo y a los otros?.

Ese conocimiento previo y esos instrumentos de asimilacién son las
concepciones personales que permiten generar el nivel epistémico de
alfabetizacién. Es decir, el enfrentarse a un texto escrito, leyéndolo con el
propdsito consciente de confrontar el “texto personal” (las concepciones
personales) con el punto de vista del autor del texto, genera una
transformacién en el lector o una confirmacion de sus conocimientos (Becerra
Cano, 1996).



La produccion de textos argumentativos y el desarrollo del nivel
epistémico de alfabetizacion

Como lo afirmabamos anteriormente, la produccion de textos escritos toma el
puesto que se merece en el nivel epistémico de alfabetizacién, pues el proceso
creativo de construccion de textos facilita una actividad mental sostenida ya
que, como lo plantea Wells, conlleva procesos de planificacion, revisién,
autocorreccion, autocritica y reflexion.

Asi pues la produccién de textos engloba dos aspectos que se implican
mutuamente: producir un determinado tipo de texto con una funcién: informar
a la mente.

Ahora bien, se propone la produccién del texto argumentativo® como
una forma de desarrollar el nivel epistémico de alfabetizacion, pues este texto,
por definicion, implica el planteamiento de una situacién de controversia
donde el argumentador adopta una posicién y trata de convencer al otro. En el
proceso de produccion del texto escrito la persuasion se hace sobre si mismo.

Asi pues, una de las hipdtesis tedricas que subyace a estos
planteamientos ha sido la de que la produccion del texto argumentativo es por
excelencia un medio para desarrollar el nivel epistémico de alfabetizacion, ya
que

“la argumentacion puede asimilarse a una especie de didlogo con el
pensamiento del otro para transformar sus opiniones” (Dolz, 1993),

pero ese otro puede ser en algun momento (y de hecho lo es) el que produce
el texto.

En otras palabras, el proceso de produccién escrita de un texto
argumentativo exige por parte de quien lo hace comparar y contrastar
diferentes situaciones de argumentacién, elaborar diferentes tipos de
argumentos y contraargumentos, organizar los argumentos con el adversario
(un otro, o el mismo argumentador como si fuera otro) y reflexionar acerca de
las caracteristicas y las estrategias linguisticas del texto argumentativo. Todo
este proceso implica una actividad mental continua, reflexiva y auténoma y es
aqui, precisamente, donde se desarrolla el nivel epistémico de alfabetizacion.

El proceso de produccién del texto argumentativo exige una
organizacion del pensamiento, ya que, como nos lo hace notar Dolz (1993),
comporta la creacion de argumentos y contraargumentos para anular o refutar
argumentos del adversario. Este, lo sostenemos nuevamente, es en primer
lugar el que produce el texto.

6 Se han tomado las ideas de Dolz (1993) con respecto a la argumentacidn, pero enfatizamos el
hecho de que el texto argumentativo escrito, por los procesos de produccion que implica,
persuade, en primera instancia, al que lo escribe. En este sentido se estaria desarrollando el
nivel epistémico de alfabetizacién.



Becerra Cano (1997) ofrece un modo para desarrollar una didactica
orientada a la produccién de textos argumentativos. En primer lugar, y cuando
se trabaja con estudiantes que no han tenido la oportunidad de producir textos
argumentativos, la maestra puede proponer a sus alumnos la lectura de un
texto argumentativo sencillo y de su interés.

La lectura de este texto se hace con el propdsito consciente de
identificar la premisa de la que parte el autor, los argumentos vy
contraargumentos que sirven para sostenerla y las conclusiones. Esta
identificacion se facilita elaborando un diagrama de flujo que explicite las ideas
principales y secundarias, y las relaciones entre ellas. El diagrama de flujo
tiene la ventaja de exigir a quien lo elabora que jerarquice las ideas y explicite
sus relaciones mediante flechas, relaciones que, generalmente, estan indica-
das con conectores.

Por otro lado, la misma autora propone que los estudiantes elaboren un
texto argumentativo a partir del “texto personal”, de la lectura de otros textos
con el cual éste se ha confrontado y de situaciones de argumentacién oral.

La produccién del texto argumentativo puede hacerse ofreciendo a los
estudiantes una consigna sobre lo que deben observar en su elaboracién, p.e.:

“Escriba un ensayo coherente respondiendo a algunos aspectos de una
concepcion alternativa de la metodologia de la investigacion en ciencias
sociales. El ensayo puede ser una argumentacion apoyando algunos de los
puntos de vista discutidos en los textos, o en clase, o puede ser un ataque
contra los argumentos de los autores con los que usted no esté de
acuerdo. Debe observar, sin embargo, los siguientes puntos:

» Plantear una premisa clara (aquello de lo que usted va a persuadir al
lector).

» Relacionar la premisa con los argumentos que usted toma de los textos,
de los apuntes del cuaderno, de las discusiones orales, etc.

= Mostrar algunos ejemplos que ilustren los argumentos. Estos ejemplos
pueden ser extraidos de su propia experiencia, de lo que ha observado, de
lo que escucho de otros, etc.

* La argumentacién debe ser clara, interesante y aceptable para el publico
al que vaya dirigida. Antes de empezar el ensayo describa en pocas
palabras las caracteristicas del publico en el que usted piensa antes de
empezar el ensayo.

* El ensayo ha de ser una argumentacion y no limitarse a afirmar
simplemente sus opiniones, debe dar razones que sustenten la posicion
que usted asume y manifestar su desacuerdo con fundamentos.

» Finalizando el texto deben aparecer las conclusiones.

Recomendaciones

* Emplee un tiempo para pensar en el asunto y trazar un plan del ensayo.
P.e., escriba la premisa en una frase corta y luego haga una lista de los
posibles argumentos, ordénelos, explicite las posibles relaciones.

= Reserve un tiempo para repasar y revisar lo escrito.

= En lo posible hagale leer a otro su texto y preguntele sobre su claridad,
extensién, etc.” (Becerra Cano 1997).’

7 Se han redimensionado ciertas ideas de Bloom (1971) quien propone algunas maneras de
evaluar la capacidad de sintesis en los estudiantes.



Ahora bien, antes de terminar, nos parece importante sefialar que la
producciéon del texto argumentativo es una de las formas de generar la funcién
epistémica del texto escrito, no la Unica, y ante todo debe estar articulada
funcionalmente con un proceso real de construccidn-reconstruccion del
conocimiento y del saber. Por lo tanto, los textos que se produzcan deben ser
textos para presentar en coloquios estudiantiles y en lo posible para publicar,
es decir, deben ser socializados, compartidos y negociados.

Las practicas textuales en el aula que generan la funcién epistémica del
texto escrito forman parte de la construccion del sentido en el sujeto y, por lo
tanto, de la construccidon de una sociedad completamente alfabetizada.
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