Iniciacion en el estudio sistematizado?
Nilda E. Pérez Taboada de Tappata”

“Todo principio va contra la
naturaleza: el principio es un
salto y la naturaleza no da
saltos”.

Pierre Thévenaz

Introduccioén

En los primeros dias del mes de octubre de 1984, el Rector del Instituto
Técnico “La Piedad” pide, al Departamento de Pedagogia del Instituto Superior
Juan XXIIl, su colaboracién para ayudar a los alumnos de primer afo a
superar algunas dificultades que encuentran en el estudio.

El mencionado Departamento acuerda prestar ayuda a través de la
tarea que disefard y orientara la Profesora de Didactica y de Metodologia y
Practica de la Enseflanza de la Pedagogia y que llevard a cabo un grupo
compuesto por egresados y alumnos del mismo Departamento.

Dentro del horario de clases (matutino) puede disponerse en las cuatro
divisiones de primer afo de ochenta minutos semanales ubicados al final de la
jornada del dia de la semana en que habitualmente los alumnos se retiran mas
temprano de la escuela. En este espacio de tiempo disponible los alumnos
recibirdn el apoyo solicitado en el lapso que media entre este momento y la
finalizacion del ciclo lectivo.

Cabe aclarar que esta experiencia se repite en afios siguientes
(durante lapsos mayores) con algunas variantes en el punto 2.4.2. impuestas
por las caracteristicas de los nuevos grupos. Finalmente (curso lectivo 1986),
la escuela incorpora el trabajo en Estudio Dirigido (cultivo de habilidades para
estudiar) en las divisiones de primer afio.

1. El problema

Como primer paso procuramos definir, con la mayor precision posible, las
dificultades de estudio mencionadas. Para ello concertamos una entrevista con
los profesores de las cuatro divisiones de primer afio. De la conversacion
sostenida entre la orientadora de la tarea y los profesores surge que las
falencias se manifiestan en:

- La expresioén oral y escrita, caracterizadas por:
- pobreza de vocabulario,

! Experiencia realizada con alumnos de primer afio del Instituto Técnico La Piedad (Bahia
Blanca).

" La autora es graduada Magister en Ciencias, en la Escuela de Graduados en Educacién de la
Universidad de Pensylvania, U.S.A. (1968) en la especialidad “Lectura y habilidades para
estudiar”. Actualmente prosigue con sus trabajos de investigacion y difusion, al tiempo que
ejerce la docencia en el nivel terciario en el 4rea de “Didactica” y “Metodologia”.



- falta de fluidez en la expresion,
- falta de organizacién en el discurso.

- La lectura
- durante la lectura oral se evidencia falta de dominio de su mecanica, y
- durante el “control de comprension” del material leido se aprecian
dificultades por parte de los alumnos para darle sentido.

Estas falencias son atribuidas, de manera global, al bajo nivel de
“preparaciéon previa”.

2. Experiencia
2. 1. Propésito

Lograr que los alumnos superen (o vislumbren la posibilidad de superar) las
dificultades de estudio evidenciadas durante su desempefio a través de la
sistematizacion de este proceso.

2.2. Hipotesis
Basamos nuestro trabajo y sus posibilidades de éxito en estos supuestos:

2.2.1. Las dificultades experimentadas no son provocadas por falta de
“capacidad intelectual” de los alumnos, y

2.2.2. Apropiadas estrategias ayudaran a superarlas.
2.3. Poblacién

A partir del escaso material diagnoéstico disponible, al que agregamos el
conocimiento del contexto sociocultural en que se desenvuelve el Instituto,
intentamos una caracterizacion de los grupos para fundamentar, sobre ella, la
planificacién de nuestra accién.

2.3.1. Los alumnos que eligen el Instituto Técnico “La Piedad” para cursar la
escuela secundaria persiguen, como fin, la capacitacion laboral en algunas de
las modalidades que éste les ofrece: al cabo de seis afios de estudio, técnico
mecanico y al cabo de cuatro afos, carpinteria, imprenta u hojalateria.

2.3.2. Por lo tanto, se inclinan por las asignaturas que, en su opinién, influyen
en mayor grado para lograr el éxito en la modalidad elegida: materias técnicas
y practica de taller.

2.3.3. Concurren a la escuela en doble turno y, en consecuencia, disponen de
muy poco tiempo para estudiar en el hogar. A esto se suma la circunstancia de
que ocupen algunas horas trabajando.

2.3.4. Provienen, en su mayoria, de hogares que proveen escasos estimulos
para la formacibn de nuevos conceptos y para la construccion de un
vocabulario rico. (Resulta interesante destacar que este Instituto, muy antiguo



en la ciudad, fue, durante muchos afios, Escuela de Artes y Oficios, y ese
concepto perdura en la mente de muchos padres e incide en el momento de
decidir sobre el establecimiento educacional de nivel medio que mejor se
adecue a las caracteristicas de sus hijos).

Analizamos cada una de las tres caracteristicas anotadas. A partir de
este analisis elaboramos estrategias para trabajar con los alumnos.

Lo sefalado en 2.3.1. y 2.3.2. permite inferir la tarea improba que toca
a los profesores de materias humanisticas ya que, al no existir motivacion
intrinseca (el alumno no siente que a través del estudio de estas asignaturas
pueda llegar a satisfacer ninguna necesidad personal y, por otra parte, no
asigna valor al conocimiento por si mismo), deben incentivar constantemente
a sus alumnos.

Lo anotado en 2.3.3. sugiere insistir en la organizacion del tiempo
disponible total y de las horas dedicadas al estudio para lograr el mayor
rendimiento.

En cuanto a lo expresado en 2.3.4. la influencia de esta circunstancia
en el desempefio de un nifio o de un adolescente en la escuela ha sido
repetidamente investigada.

El socidlogo Basil Bernstein? hace una distincién entre dos formas o
estilos de lenguaje: el lenguaje “restringido” y el “elaborado”, cuya diferencia
fundamental es de “calidad” y no de “cantidad”.

En efecto, quien usa lenguaje “restringido” tiende a usar oraciones
cortas, a menudo inconclusas, con pocos adjetivos y adverbios y escasas
oraciones subordinadas; la mayor parte del significado esta implicita antes que
especificado; el lenguaje no puede ser usado para establecer significados
precisos y diferenciados. Limita la amplitud y el detalle de los conceptos®.

El lenguaje “elaborado” (que es el que se usa en el ambiente escolar)
usa palabras mas exactas para adaptarse a una situacion particular. Tiene mas
adjetivos y adverbios y oraciones subordinadas. Permite a quien hable
expresar claramente pensamientos complejos®.

En términos generales, cada uno de ellos se utiliza en hogares que
difieren en cuanto al nivel socioeconémico y al grado de instruccion recibida
por los padres.

Como en la escuela se usa lenguaje “elaborado”, las investigaciones
coinciden en sefalar que los alumnos que pertenecen a hogares donde se usa
este estilo tienen mayores posibilidades de éxito escolar. También coinciden en
que los alumnos que pertenecen a hogares donde se usa lenguaje “restringido”
encuentran dificultades para desempefiarse en las tareas escolares y que estas

2 Citado por R. Havighurst, “Social factors that influence learning and reading” en R. Karlin
(comp) (1969), Pag. 84.

% Ibid.

“ Ibid.



dificultades aumentaran a medida que progresen en los grados de escolaridad,
a menos que aprendan el lenguaje “elaborado” propio del medio escolar.

Asumimos que en la mayoria de los hogares a los que pertenecen los
alumnos de nuestra experiencia se usa lenguaje “restringido” ya que las
observaciones realizadas durante el desarrollo de las clases permiten confirmar
lo expresado por B. Bernstein y agregar circunstancias que se derivan de esta
situacioén. Sabido es que cuando el cédigo verbal que los usuarios emplean
para comunicarse es pobre se echa mano de otros codigos no verbales
(gestos, acciéon), y asi lo hacen los alumnos de nuestros grupos. Este
comportamiento puesto de manifiesto durante las comunicaciones que se dan
en el aula da lugar a situaciones que provocan desorden: juegos de manos,
risas, movimientos bruscos, etc. B. Bernstein® hace otra observacion muy
interesante aparte de las mencionadas. En su opinién, los dos estilos de
lenguaje corresponden a distintas formas de interaccion familiar. El lenguaje
“restringido” aparece en una familia que el autor describe como “orientada por
el status” (y el poder) que cada miembro tiene en ella: los padres (y otros
adultos) tienen alto status y gran poder y lo contrario sucede con los chicos.
Cuando se toman decisiones que tienen que ver con estos Ultimos no se
discuten posibilidades y los interesados no reciben retroalimentacion sobre los
pro y contra de la decision tomada: las 6Ordenes categdricas ocupan un
importante lugar en este estilo de lenguaje. El lenguaje “elaborado”
corresponde a familias “orientadas por las personas”, es decir, que la
influencia de cada miembro de la familia estd dada por su personalidad. Las
decisiones se toman como fruto de la discusion y, por lo tanto, hay gran
realimentacion en lo que concierne a sus consecuencias: se dedica, en estas
familias, mucho tiempo para tratar de comprender los puntos de vista de cada
uno de sus miembros, antes de tomar una determinacion.

Las observaciones hechas durante el desarrollo de las clases confirman
esta apreciacion. Las docentes en la experiencia coinciden en expresar que
notaron la sorpresa (muchas veces explicitamente manifiesta) de los alumnos
toda vez que se pusieron distintas alternativas de accion a consideracion del
grupo y se tomé en cuenta la opinion de cada uno de sus miembros.

2.4. Procedimiento utilizado

Se diseié a través de una secuencia de “experiencias de aprendizaje” que
tomaron en cuenta:

e el aspecto afectivo-social y
e el aspecto cognoscitivo

Desde el punto de vista afectivo-social, se decidié usar dos recursos
con grandes posibilidades de éxito:

e enriquecimiento de la propia imagen, y
e empleo, como punto de partida del ambiente donde se desenvuelve el
alumno.

5 Ibid. Pag. 85.



Para lograr enriquecer la imagen que cada alumno tiene de si se pone
especial cuidado en la interacciéon maestro-alumno y se procura:

- evitar situaciones que resulten embarazosas para los alumnos porque:

e ponen en evidencia sus falencias y
e provocan las burlas de sus comparneros;

- mostrarse abierto y receptivo con respecto a los problemas de los alumnos
para crear una atmoésfera empatica;

- graduar cuidadosamente la secuencia de las tareas propuestas para asegurar
el éxito en su elaboracion, ya que este éxito dara motivacion (intrinseca) para
nuevos aprendizajes.

El empleo, como punto de partida, del ambiente donde se desenvuelve
el alumno, se plasma en la seleccidbn y organizacion de las experiencias de
aprendizaje realizadas:

- se refieren a realidades cercanas al alumno. Por lo tanto tienen experiencias
directas sobre ellas y pueden trabajar utilizando el vocabulario de uso diario;

- tratan temas de alto interés para los alumnos;

- estan secuenciadas de modo de pasar de actividades de alto interés y bajo
nivel de dificultad a aquellas que no coinciden con sus intereses inmediatos y
que ofrecen alguna dificultad a superar.

Para atender el aspecto cognoscitivo se tomaron en cuenta dos
posiciones tedricas que se complementan. Son ellas:

- la teoria del aprendizaje de David Ausubel y
- los sistemas de representacion a los que alude Jerome Bruner.

David Ausubel se refiere a dos tipos de aprendizaje: mecanico y
significativo. Para nuestro propoésito este Ultimo es relevante ya que en él, “la
tarea de aprendizaje puede relacionarse de modo no arbitrario, sustantivo, con
lo que el alumno ya sabe, siempre que éste adopte la actitud

correspondiente”®.

Puede darse este tipo de aprendizaje por dos vias distintas:
descubrimiento y recepcién. La primera asegura que el aprendizaje sera
significativo ya que el alumno primero comprende y luego internaliza la
comprension lograda. Cuando se elige la segunda via (aventaja en velocidad a
la primera para transmitir contenidos de una asignatura) se evita caer en el
aprendizaje mecanico por medio de la seleccibn de material que sea
significativo para el alumno, es decir, material cuyas ideas puedan ser
relacionadas de una manera sustancial con ideas disponibles en la estructura
mental del aprendiz.

 Ausubel, D. (1976), pag. 38.



Esta teoria del aprendizaje se traduce en la presente experiencia, en
una muy cuidadosa seleccidon de los contenidos y de las habilidades que se
incluyen en las experiencias de aprendizaje preparadas, de modo tal que cada
alumno pueda relacionar las ideas a aprender con ideas que ya posee y
asignar, asi, sentido al nuevo material.

En cuanto a los sistemas de representaciobn mencionados por Jerome
Bruner, se refieren a formas de conservacion de las experiencias en un
modelo’. La primera forma, activa, tiene que ver con comportamientos
experimentales, la segunda, icénica, con organizaciones visuales o de otros
sentidos (figurativas) y la simbdlica consiste en abstracciones tales como el
lenguaje verbal.

La actividad escolar se vale casi exclusivamente de la mencionada en
ultimo término al usar el lenguaje verbal como forma de comunicacion de la
informacion y buena parte de las dificultades que tienen los alumnos son
debidas al alto nivel de abstraccibn que esta presentacibn impone a su
pensamiento.

Durante la experiencia se recurre en diferentes oportunidades y de
distintas maneras a la representacién icdnica como recurso para disminuir el
nivel de abstraccion de la presentacion verbal y facilitar la comprensiéon y
posterior internalizaciéon de las ideas.

2.4.1. Graduacion de cada experiencia de aprendizaje presentada

La modalidad de las experiencias de aprendizaje varia de una a la otra, pero
todas se graduan, hasta tanto los alumnos no hayan alcanzado cierta
independencia para el trabajo, de la siguiente manera:

a. “modelado™® por el docente (actividad oral);

b. elaboracién de la experiencia de aprendizaje propuesta en forma
cooperativa entre docente y alumnos (actividad oral);

c. elaboracion de la experiencia de aprendizaje propuesta en diadas de
alumnos (forma escrita);

d. elaboracion de la experiencia de aprendizaje propuesta en forma individual
(forma escrita).

2.4.2. Experiencias de aprendizaje propuestas

Todas ellas enfatizan la organizacion del material. Este énfasis responde a la
necesidad de ayudar a los alumnos a organizar su pensamiento, carencia
seflalada por los docentes en la experiencia, quienes también notaron que, con
la orientaciéon brindada, se super6 notablemente.

" Bruner, J. (1968), pag. 10.

8 El “modelado” es un recurso que se usa cuando se trabaja para el desarrollo de
“metacognicion” en su acepcion de “monitoreo” o “control de acciones para producir
comprension”, durante el cual el docente comparte con los alumnos la verbalizaciéon del proceso
mental que sigue mientras implementa una estrategia de aprendizaje.



2.4.2.1. Habilidades involucradas

e observacion e enumeracion e descripcion e interpretacion e sintesis.

Pasos:

a.

.—h

Presentacion de una fotografia (de gran tamafo, para que pueda ser
observada por todos los alumnos, y que represente algo de alto interés
para ellos) y animar a los alumnos para:

nombrar elementos que figuran en Ila fotografia (enumeracién
denotativa);

nombrar elementos que no figuran en la fotografia, pero que pueden ser
relacionados con ella (descripcién denotativa);

describir, mediante oraciones breves, lo que la fotografia muestra o que
puede ser relacionado con ella (descripcidon denotativa y connotativa);
prepararse para sustentar los aportes connotativos;

expresar su reaccion personal frente a la fotografia (interpretacion), y
elaborar un titulo para la fotografia (sintesis).

2.4.2.1.1. Trabajo en diadas de alumnos, con una fotografia pequefa para
cada diada.

2.4.2.1.2. Trabajo individual, con una fotografia pequefia para cada alumno.

2.4.2.2. Habilidades involucradas

e observacibn e enumeracion denotativa e jerarquizacidon de elementos e
descripcidén denotativa e sintesis.

Pasos:

a.

b.

Presentacién de una fotografia de las mismas caracteristicas de la de la
experiencia de aprendizaje anterior para animar a los alumnos a:
preparar un banco de datos con el nombre de todos los elementos
presentes en la fotografia (enumeracion denotativa);

ordenar los datos recogidos en forma decreciente segun la importancia
relativa que tienen en la fotografia: se comienza por lo que se considera
centro o nucleo y se va hacia la redundancia. Se trata de una
jerarquizacion personal ya que no tiene por qué haber coincidencia en
cuanto a la eleccién del foco de lo observado;

retomar lo elaborado en “c” y expresarlo en forma de oraciones breves;
ordenar las oraciones elaboradas de acuerdo con la jerarquizacion
establecida en “c”;

elaborar un titulo que represente la idea central de la descripcién
preparada en “e”.

En este momento pasamos a experiencias de aprendizaje directamente

relacionadas con el proceso de estudio, ya que:

los alumnos manifiestan sus expectativas al respecto;

se ha establecido rapport entre docentes y alumnos;

los docentes involucrados en la experiencia entienden que los alumnos
estan en condiciones de aprovechar la instruccién dada con este fin.



2.4.2.3. Elegimos la experiencia de aprendizaje llamada “disefio”®, “una

aproximacion efectiva para aprender a través de la lectura y fijar. La
integracion del uso de imagenes o diagramas (hemisferio derecho) con el uso
del lenguaje (hemisferio izquierdo) estimula el pensamiento y fortalece la

memoria™°.

Esto es lo que se logra a través de una serie de pasos, que no difieren
demasiado de la que propone la leccién de Estudio Dirigido (clasica)**, pero
que tiene el agregado del elemento icénico, incentivador y facilitador del
aprendizaje.

Pasos para la elaboracion del “disefio”

1. e Leer el titulo del capitulo.
e llustrarlo con el dibujo (figurativo o no figurativo) que el alumno prefiera.
e Escribir el titulo, en letras mayusculas, sobre el dibujo.

2. e Tratar de predecir qué conceptos destacados presentara el autor bajo
este titulo.
e Controlar la anticipacion hecha con la lectura de los subtitulos.
¢ Anotarlos entre signos de interrogacion (una actitud interrogadora
estimula el aprendizaje).
¢ Unirlos con lineas con el titulo, para destacar las relaciones existentes,
e Detenerse para examinar el disefio que ha guedado formado ya que
representa el nucleo de la leccién.

3. e Leer el primer subtitulo.
¢ Anticipar qué significados pueden haber sido incluidos en él.
e Con estas predicciones en mente, leer “activamente”, es decir, con un
propdsito en mente. En este caso, para controlar lo acertado o no de lo
anticipado.
e Hacer una pausa para reflexionar sobre lo leido.
e Tratar de recordar lo que se ley6.
e Extraer los elementos que sustentan el concepto del subtitulo, o que
responden al interrogante que éste plantea.
e Anotarlos y unirlos con lineas al subtitulo para destacar las relaciones. En
caso de existir detalles de distinta jerarquia, destacarlo por medio del
disefio.
e Cotejar el disefio resultante de este subtema con la presentacion que, del
mismo, hace el autor en el libro de texto. Controlar si se ha incluido toda la
informacion relevante.

4. o Repetir las operaciones sefialadas en el paso 3, con cada uno de los
subtemas de la leccion, hasta completarla.

5. e Observar el disefio completo.

9 Traduccién libre de “mapping”. Bragstad, Bernice (1983),pag. 9.
10 Ibid.
1 Tappaté, Nilda E. Pérez Taboada de (1985.), Cap. XIV.



e Repasar, de alguna manera activa'? la leccién asi trabajada.
e Hacer preguntas sobre aquellos puntos que no hayan quedado claros.

6. « Cada vez que sea necesario repasar este contenido, hacerlo, de manera
activa a partir del disefio elaborado.

Para reforzar el valor iconico y aclarar significados, sugerimos a
nuestros alumnos que, al finalizar el punto 3, ilustraran el subtema de modo
de representar lo fundamental del mismo.

En la experiencia se lo empled por primera vez con G. Dos Santos Lara
y otros, Biologia 1.

El disefio tomé formas similares a la que incompleta, aparece mas
abajo:

BOSQUE
/ (dibujo) \

folios:

Caduch

(Perennifohos

Con esta experiencia de aprendizaje que condensa los elementos
fundamentales de un método de estudio independiente, concluy6 la secuencia
desarrollada durante el afio 1983 (cinco semanas). En afios posteriores esta
secuencia se enriquecid con otras experiencias de aprendizaje 12 coherentes
con los propésitos fijados.

2.4.2.4. Enriquecimiento de vocabulario de reconocimiento y de produccion.

2.4.2.5. Trabajo con palabras clave para llegar conforme un “plan de
exposicion”.

2.4.2.6. Trabajo con ideas principales para llegar a elaborar un resumen.
2.4.2.7. Elaboracion de “trama semantica”.

2.4.2.8. Presentacion del método de estudio independiente “Mastery

technique” de R. Preston y M. Botel, con énfasis en “prelectura y toma de

notas”*3.

2 |bid. P4g. 469.
13 1bid. Cap. VI, VII, VIII, XI, XIV,XV.



Recreacion por los alumnos™.
Elaboracion de actividades de organizacién y reorganizacién de la informacién
para tomar notas.

2.4.2.9. Representacion grafica de estadisticas.
2.5. Hallazgos

Los docentes en la experiencia observaron constantemente a los alumnos y
organizaron las observaciones hechas de acuerdo con estos criterios:

e aspecto afectivo: se refiere al grado de afecto que los alumnos
desarrollan en relacion con la actividad y con el docente;

e aspecto social: se refiere al tipo y a la calidad de las interacciones que
se dan en el grupo de alumnos;

e aspecto cognoscitivo: se refiere al desemperio de los alumnos durante el
trabajo de elaboracién de las experiencias de aprendizaje.

2.5.1. Con relacidén a las hipdtesis

Las observaciones hechas sefialan que el desempefio de los alumnos mejora a
medida que se avanza en la experiencia. Se evidencia este avance,
fundamentalmente, en la organizacion de la expresion oral y de la expresion
escrita.

2.5.2. Otras

Hubo un notable avance en la relacién afectiva del alumno con la actividad,
puesta de manifiesto en:

¢ Mayor cuidado en la presentacion de tareas;
e demostraciones de respeto y carifio hacia los docentes en la experiencia.

2.5.3. Algunas implicancias

De la reunion de las observaciones hechas a lo largo de la experiencia inicial y
sus reiteraciones, podemos concluir en que, con grupos de alumnos de las
caracteristicas de los de la “poblacién”,

e tienen mayores posibilidades de éxito aquellas experiencias de
aprendizaje cuyos contenidos pueden relacionarse con “su” realidad y
“sus” intereses;

¢ vale la pena detenerse en el “ejercicio del juicio critico” y en la “emision
de opiniones personales” ya que no estan acostumbrados a la
posibilidad de la existencia de respuestas diversas frente a un mismo
interrogante;

e el tiempo que se dedique a escuchar sus aportes y a valorar el esfuerzo
que cada uno de ellos supone, redundarad en beneficio del proceso de
aprendizaje.

14 Tappaté, Nilda E. Pérez Taboada de (1983), pag. 23.
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